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Uvod

Prirucnik za metodologiju participativnog ucenja i delovanja (u daljem tekstu: PLA/RRA)
napisan je kako bi se svim potencijalnim korisnicima omogucéio uvid u dizajniranje i sprovodenje
PLA metodologije, a ujedno i posluzio kao podsetnik svima koji su imali moguénost da produ
obuku iz pomenute metodologije. Izdavanje PLA priru¢nika omogucio je Tim potpredsednika
Vlade za implementaciju strategije za smanjenje siromastva (u daljem tekstu: Tim za
implementaciju SSS), koji je u proteklih 11 meseci (mart 2008 — februar 2009) svesrdno podrzao
obuku predstavnika Mreze za podrSku ruralnom razvoju iz PLA metodologije i omogucio izradu
web prezentacije ruralne mreze (www.ruralinfoserbia.rs). Osnovni cilj sprovodenja PLA obuke bio
je unapredenje ljudskih kapaciteta ruralne mreze, koja je formirana u okviru projekta Izgradnja
sistema podrske ruralnom razvoju Ministarstva poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede Republike
Srbije, a Cine je jedanaest regionalnih centara, koji obuhvataju 120 opstina i ukljucuju vise od 120
organizacija koje se bave ruralnim razvojem. PLA prirucnik je zamisljen kao vodi¢ pomocu koga
¢itaoci mogu adekvatno da osmisle svoj pristup ciljnim grupama na terenu radi identifikacije
potencijala i problema, kao i stvaranju moguénosti za reSavanje problema odnosno iskoriS¢avanje i
kreativno i konstruktivno razvijanje potencijala. Posebno su obradeni principi PLA metodologije,
nacin razmisljanja PLA trenera i moderacija, rodna ravnopravnost, metode i sredstva participacije i
njihova primena na terenu. Teme kao §to su stvaranje dokumenata (izveStaja i sl.) na osnovu
rezultata dobijenih primenom PLA metodologije, kao i formulacija projekata takode su zauzele
znacajno mesto u prirucniku.

Participativno ucenje i delovanje je dugoroCan proces moderacije razlicitih ciljnih grupa
koji vodi ka konstruktivnom udruzivanju, dijalogu i donoSenju zajednickih odluka i stavova.
Participativnim ucenjem i delovanjem zapravo se omogucava ukljucivanje svih aktera civilnog
drustva (preduzetnici, predstavnici vlasti, predstavnici nevladinog sektora, lokalno stanovnisStvo,
itd.) i otpocinje partnersko delovanje koje obezbeduje odrzivost o¢ekivanih i ostvarenih rezultata.

Autori' zahvaljuju Timu za implementaciju SSS koji je omoguéio realizaciju obuke mreze
za podrSku ruralnom razvoju u primeni PLA/PRA metodologije i Stampanje ovog prirucnika.
Ujedno zahvaljujemo predstavnicima Ministarstva poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede
Republike Srbije, kao i predstavnicima Mreze za podrsku ruralnom razvoju na vrednim savetima i
svesrdnoj pomo¢i. Takode zahvaljujemo GTZ — KWD (Kommunale Wirschafisforderung im
Donautal) projektu na tehnickoj pomoc¢i i razumevanju. Iskoristili bismo priliku da posebnu
zahvalnost uputimo gospodi Leposavi Zuni¢ za lekturu i gospodinu Nenadu Stankoviéu za tehni¢ku
redakciju teksta.
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Istorijat PLA/PRA metodologije

Participativno ucenje i delovanje i Ruralna procena na osnovu uceséa (Participatory
Learning and Action and Participatory Rural Apprisal, PLA/PRA metodologija) jeste termin koji
obuhvata Sirok raspon slicnih metodologija, pristupa i nacina ponasanja. Zajednicko za sve te
pristupe jeste da nastoje na punom ukljuc¢ivanju ljudi u proces ucenja o sopstvenim potrebama i
mogucénostima, kao i na aktivnostima koje proizlaze kao odgovor na potrebe i mogucénosti ciljne

grupe.

Prema Cembersu (Chambers), PLA je familija pristupa, metodologija i nadina ponasanja,
koja pojedincu i grupi omogucava da izraze i analiziraju sopstvene zivote, zivotne uslove, Sire i uze
okruzenje i stimuliSe ih da planiraju, nadgledaju i ocenjuju preduzete aktivnosti. Participativne
metodologije su nastale kao proizvod dugoroCne interakcije izmedu istrazivaCa, naucnika,
predstavnika vlasti, nevladinog sektora i lokalnog stanovnistva.

Razvoj participativnih metodologija povezuje se sa 70-im godinama prosloga veka i najpre
je podstakao nevladin sektor koji je delovao u zemljama Treceg sveta. Nepostojanje odgovarajuc¢ih
statistickih 1/ili bilo kakvih drugih bitnih podataka onemogucavalo je stvaranje korektnih
zakljucaka i formulaciju moguénosti za reSenje problema ili koriS¢enje postojecih potencijala. Ako
bi se i dosSlo do takvih podataka, nepoznavanje maternjeg jezika lokalnog stanovniStva,
neopismenjenost sagovornika, tradicionalizam kao barijera, sputavali su inicijative i umanjivali
efikasnost sprovedenih aktivnosti pri izradi odredenih projekata i programa. Kako bi se izbegao
isklju¢ivo kvantitativan pristup analizi zateCenog stanja u odredenoj sredini i kako bi se unelo
videnje lokalnog stanovnistva, uveden je i razvijen novi istrazivacki pristup Brza ruralna procena
(Rapid Rural Appraisal — RRA).

RRA je trenutno postala veoma popularna metoda, posebno kod “donosilaca odluka” pri
razvojnim agencijama, nevladinim organizacijama (u daljem tekstu: NVO) i sl. Nastala je u bliskoj
saradnji sa lokalnim stanovniStvom, prevashodno radi prikupljanja primarnih podataka u lokalnoj
sredini, koji odslikavaju shvatanja lokalnog stanovniStva o njihovom Zivotnom okruZenju i
zivotnim uslovima. RRA je naj¢e$¢e sprovodena u malom timu istrazivaca, koji se na terenu
zadrzavao jedan dan do tri dana, intenzivno rade¢i sa lokalnim stanovniStvom i istovremeno
prilagodavaju¢i RRA metodu toj lokalnoj sredini. Tako je ona vremenom napredovala i znatno se
prilagodila lokalnim uslovima, s posebnim osvrtom na komunikacioni proces (nepismene osobe,
koriS¢enje apstraktnih termina, itd). U skladu s tim, vizualizacija je zauzela vazno mesto, pri cemu
se insistiralo na kori§¢enju lokalno prihvacenih simbola, kao §to su mape, dijagrami i ilustracije.
Kao $to je napomenuto, RRA metodologija je prvenstveno stvorena za brzo prikupljanje, tj.
izdvajanje podataka na terenu, za razliku od klasi¢nih kvantitativnih metoda, pri ¢emu se bavi
temama iz oblasti ruralnog razvoja i zivotne sredine. Njena ograni¢enost, medutim, ogledala se u
samom postupku analize podataka prikupljenih na terenu. Naime, tako prikupljene informacije,
posle povratka istrazivackog tima sa terena, bivale su predmet analize spoljnih saradnika u
institucijama koje su vrSile misiju, van lokalne zajednice i bez njihovog li¢nog uticaja na
formulaciju zakljucaka i1 predlaganje mera za reSavanje postoje¢ih lokalnih problema ili
iskori§¢avanje lokalnih potencijala. Kad je re¢ o RRA metodologiji, lokalno stanovniStvo
predstavljalo je samo izvor informacija, a donosioci odluka bili su spoljni stru¢njaci i njihove
institucije.

Osamdesetih godina prosloga veka Ruralna procena na osnovu ucescéa (Participatory Rural
Appraisa — PRA) metodoloski pristup, proistekao je iz RRA metodologije.

Formulacija PRA metodologije nastala je kao reakcija na ograni¢enost RRA metodoloskog
pristupa i dok je cilj RRA bio da izdvoji informaciju, uglavnom na osnovu jednokratne
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komunikacije, PRA je osmisljen tako da viSe prati zapazanja i interesovanja analiziranog subjekta,
tj. predstavnika lokalne zajednice. PRA radionice (skupovi) najceSce je vodio tim sacinjen od
nekoliko obucenih trenera i trajao prosecno tri do Sest dana. Jedan od najvaznijih principa PRA
metodologije bilo je jasno i nepristrasno stavljanje na uvid rezultata analize, odluka i planova
¢lanovima lokalne zajednice tokom javnih sastanaka. PRA metodologija je snazno podrzavala
komunikaciju sa lokalnim stanovni§tvom, zasnovanu na njihovim potrebama i odrazavala pozitivnu
interakciju lokalnog kolektiva i istrazivackog tima, kao i inovativno razmisljanje, posebno kod
subjekta analize. Tokom duze primene PRA metodologije ustanovljeno je da je uspela da ostvari
kapacitete kod lokalnog stanovniStva da samostalno analizira sopstvene zivotne okolnosti,
mogucnosti 1 probleme radi donoSenja odluka o neophodnim promenama. PRA moderatori
vremenom su sve vise prihvatali ulogu ucenika, tj nekog ko aktivno ucestvuje u procesu ucenja.
Tako je PRA nadgraden i uoblicen u metodologiju koja se usredsredila na sposobnost lokalnog
stanovniStva da samostalno planira i sprovodi aktivnosti, kao suprotnost RRA koja lokalno
stanovnistvo tretira samo kao izvor informacija. S obzirom na to da je PRA metodologijom
ustanovljeno da i istrazivaci, tj. moderatori bivaju ukljuceni u proces ucenja, nastao je evolutivni
skok u participativnim metodologijama ¢inom uvodenja procesa interaktivnog - uzajamnog ucenja.

Navedeni proces doveo je 90-ih godina prosloga veka do nastanka metodologije
Participativnog ucenja i delovanja (Participatory Learning and Action — PLA). PLA metodologija
odnosi se na celu familiju pomenutih participativnih pristupa. Njena glavna karakteristika se
zasniva na usredsredenosti na fazu aktivnosti procesa, tj. trenutak kad lokalna zajednica sprovodi
svoje aktivnosti, ostvaruju¢i dogoverene cljeve. lako su participativne metodologije prvobitno bile
primenjivane u zemljama u razvoju i u okviru ruralnih zajednica, vremenom se, zbog njene znatne
efikasnosti, pocela primenjivati u svim tipovima zajednica: ruralnim, periurbanim i urbanim. Iako
je u osnovi bila namenjena koriS¢enju u oblastima poljoprivrede, Zivotne sredine i prirodnih
resursa, primena PLA metodologije se proSirila i na ostale sektore, kao $to su rodna ravnopravnost,
zdravstveni sektor (ishrana, smanjenje smrtnosti novorodencadi, prevencija HIV-a), sanitarna i
pijaca voda, spreCavanje nasilja, itd. PLA metodologija danas se smatra pomo¢nim sredstvom koje
omogucava i stimuliSe odrzivi lokalni razvoj i obezbeduje otpoCinjanje dijaloga svih ucesnika
jednog drustva po sistemu “odozdo - nagore (bottom - up approach,).

Kako bismo bolje objasnili nastanak i evoluciju, kao i primenu PLA metodologije,
izdvajamo i uporedujemo tradicionalno i participativno ucenje u pregledu koji sledi:

Tradicionalno uéenje Participativno ucenje
Uloga predavaca je da prenese i saopsti  |Uloga trenera je da postavi pitanje i da moderira
ucenicima ono §to treba da znaju diskusiju
Predavac poseduje vise teorijskog 1 I predavaci i u€enici (publika) poseduju izvestan
prakti¢nog znanja stepen znanja i iskustva
Predavac prenosi svoja znanja putem Potrebno je da svako izrazi svoje misljenje, ideje,
predavanja iskustva i strucnost i to podeli sa prisutnima

Ucenici su pasivno prisutni, samo prave |UCenici (polaznici obuke) aktivni su i analiti¢ni,
beleske postavljaju pitanja i istrazuju razli¢ite mogucnosti

Ucenici uce od predavaca pravi, tj. tacan Polaznici obuke razvijaju sopstvene odgovore, a moze
odgovor biti vise razlicitih odgovora



Sredstva participacije (ToP — Tools of Participation)

Postoji velika grupa sredstava i tehnika koji se mogu primeniti u okviru PLA metodologije.
U poglavljima koja slede pozabavi¢emo se posebnim PLA sredstvima (opStim i posebnim), koja se
najcesce primenjuju prilikom rada u ruralnim zajednicama. Prikaza¢emo svrhu i raznolikost i1 dati
naznake primene sredstava participacije koja takode mozete primeniti u bilo kojim tematskim
oblastima i u radu s razli¢itim grupama. S obzirom na prirodu PLA metodologije, koja ima svoje
“koordinatne tacke” i odredena pravila primene, ona je istovremeno i metodologija koja omogucava
nadgradnju i promene u skladu s potrebama i kreativnim uticajima PLA trenera i u¢esnika u njenoj
primeni.

Pod terminom sredstva participacije podrazumeva se proces u okviru kojeg ucesnici
usvajaju prakticne vestine, potrebne za moderaciju i vodenje treninga i koji se usmeravaju na
grupno ucesce i zajednicko donoSenje odluka. Sredstva participacije “proizvode’ autentiCna reSenja
koja dovode do adekvatnih rezultata i znaCajnih promena. Sredstva participacije mogu se
jednostavno opisati slede¢im formulacijama:

e nacin putem kojeg tim ili grupa ljudi — ucesnika analizira veliku grupu podataka u
okviru relativno ograni¢enog roka;

e sredstva i procesi koji pospeSuju grupe ljudi u stvaranju zajedniCke osnove i pristupa
radi efektivnog zajednickog rada, poStujuci razliCitost i izbegavajuci sukobe i podele
unutar grupe;

e pristup koji omogucava i stimuli$e participaciju — uc¢esce kako u velikim, tako i u malim
grupama;

e proces koji stvara oseCanje posvecenosti ostvarenju zajednickog cilja i osigurava
efikasno ukljucivanje svih pojedinaca unutar grupe — tima;

Sredstva participacije su usmerena ka:

e procesu participacije 1 uceS¢a — takav pristup omogucéava svim ucesnicima iskazivanje
sopstvenog misljenja i uticaj na odluke grupe;

e timskom radu i saradnji, stvaraju¢i osecanje pripadnosti grupi i pojedina¢nog znacaja u
dostizanju zeljenih/postavljenih ciljeva i rezultata;

e kreativnosti, koja se u procesu primene participativnih sredstava stimuliSe i ispoljava
(Cesto se takvim pristupom razotkrivaju specificne nadarenosti/afiniteti/osobenosti
pripadnika grupe);

e aktivnosti — sredstva participacije osiguravaju da plenarni/grupni razgovori — debate ne
dobijaju formu haoti¢nog dijaloga, ve¢ procesa kojim se svako pojedina¢no misljenje
uvazava i biva “upotrebljeno” u krajnjem zakljucku, tj. odluci;

o refleksiji i ucenju — tim procesom zajednickog rada pospesuje se kako samoanaliza tako
1 analiza grupe i eksterna analiza. Ucesnici dobijaju moguénost da nauce viSe o samima
sebi i jedni o drugima.

U odabiranju sredstava participacije veliku pomo¢ pruzaju kriterijjumi zasnovani na
okolnostima pod kojima se planirani skup odrzava, na tipu ucesnika u procesu primene PLA/PRA
metodoloskog pristupa, tj. sagovornika i ciljeva skupa. Slede neka od konceptualnih pitanja koja ¢e
olaksati odabir sredstava participacije:

§ta — kratak prikaz skupa/dogadaja;

ko — ciljna grupa, tj. sagovornici;



kada — odgovaraju¢i okvir upravljanja vremenom, koji se odnosi na tok planiranja i
sprovodenja, kao i na proces donosenja odluka;

gde — neophodno je tacno odrediti mesto odrzavanja skupa zbog vaznosti objekta (javna
institucija, iznajmljena sala, objekt u privatnom vlasnistvu/seosko domacinstvo, itd.) kako bi se
mogle planirati tehni¢ke pojedinosti skupa (da li je moguéno postaviti flip-Cart, tablu, raditi u
manjim i/ili ve¢im grupama, itd.);

kako — izabrati najefektnija sredstva participacije i isplanirati njihov redosled i/ili
kombinovano ih koristiti;

troSkovi — neophodno je organizaciju dogadaja uskladiti sa raspolozivim finansijskim
sredstvima (da 1i je mogu¢no planirati angazovanje dodatnih — ciljanih moderatora/konsultanata,
iznajmljivanje sale, sluzenje kafe 1 ostalih osvezavajucih napitaka tokom pauze i/ili obroka, itd.).

Kad se utvrde najvazniji elementi organizacije skupa, potrebno je razmotriti koja sredstva
participacije bi bilo pozeljno koristiti kako bi se ostvario zeljeni cilj. PLA/PRA metodologija
podrzava koriSéenje grupe opstih i specifi¢nih sredstava najpodesnijih za ruralne zajednice, a moze
se dopuniti i slede¢im sredstvima participacije, koja éemo ukratko predstaviti.”

Brainstorming sredstvo podstice sve c¢lanove skupa da svojim idejama podjednako
doprinesu analizi odredene teme (potencijali, problemi itd.). Pitanje ili tema se postavlja grupi
ucesnika na jasan nacin (ispisuje se na tabli, papiru ve¢eg formata i postavlja na vidljivo mesto). Od
prisutnih se oCekuje da iskazu misSljenje na zadatu temu/pitanje, pri ¢emu se iskazi simultano
zapisuju na tabli/velikom papiru, formulisani u nekoliko reci. Svaka ideja ucesnika je dobrodosla i
niko od prisutnih ne ocenjuje njenu opravdanost/objektivnost, tj. ne postoji mogucénost kritike 1
preispitivanja iznesenih misljenja. Sa ovim pravilima Brainstorming sredstva upoznaju se prisutni
pre pocetka dijaloga. Ovim sredstvom podstiCe se kreativan proces protoka i javnog iznosenja ideja
1 pogodno je za ,,zagrevanje atmosfere pri otpoc¢injanju skupa ili kad je neophodno promeniti temu
skupa (nakon $to su prethodne teme iscrpljene ili ne daju odgovarajuce rezultate).

Diskusija u parovima je odlicno sredstvo za ukljucivanje u dijalog stidljivih osoba, za
medusobno upoznavanje prisutnih i podrobniju analizu teme. Nakon §to su ucesnici podeljeni u
parove (najbolje sa osobama koje prethodno nisu poznavali ili koje malo poznaju), dodeljuju im se
pitanja koja bi trebalo da istraze u paru. Takode se odreduje i vremenski okvir rada. Ovo sredstvo
¢esto se primenjuje na samom pocetku procesa, prilikom predstavljanja ucesnika. Ovom prilikom
svaki ucesnik intervjuiSe i predstavlja drugog koji je s njim u paru.

Otvorena diskusija pogodno je sredstvo za identifikovanje individualnih stavova, ali i za
stvaranje osecanja pripadniStva grupi. Svi ucesnici skupa diskutuju na temu koju je moderator
predstavio. Ako se primenjuje u velikim grupama, moze do¢i do poremecaja toka sastanka i brojnih

2 Za detaljnije upoznavanje sredstava participacije, posetite neke od predlozenih web stranica:

e  Sredstva participacije — baza podataka FAO organizacije
http://www.fao.org/Participation/ft_list.jsp? TOOL_TYPE=&CONTAINS TEXT=

e Vodic kroz participaciju — Svetska banka
http://www.worldbank.org/wbi/sourcebook/sbhome.htm

e  Sredstva participacije
http://www.mindtools.com

e  Sredstva participacije
http://www.participationworks.org.uk/AboutParticipation/OnlineTools/tabid/326/Default.aspx

e  “Gateways” kreativno moderiranje
http://www.GatewaysToCreativity.com




odstupanja, zbog Cega se najCeSce kombinuje sa radom u manjim grupama. Time se potvrduju
postignuti rezultati i dobijaju jasnije predstave o temama skupa, S§to vodi ka odgovaraju¢im
zakljuécima. Mogu se utvrditi pravila ponaSanja tokom primene ovog sredstva, kao §to su
neprekidanje govornika, broj moguénih javljanja za iznoSenje misljenja, i sli¢no.

Kruzna diskusija je sredstvo Ciji naziv ve¢ ilustruje formu skupa. Stolice namenjene
ucesnicima poredane su tako da obrazuju krug. Svako od prisutnih ima pravo da iznese misljenje
prema ta¢no utvrdenom redosledu. S obzirom na to da ukljucuje sve prisutne, moze biti potrebno
viSe vremena, pa se preporucuje da se vreme govornika ogranici na nekoliko minuta. Neophodno je
ustanoviti pravilo neprekidanja govornika. Izuzetno je dobro sredstvo, jer ukljucuje celu grupu i
podstice slusanje tudih stavova. Sredstvo nije idealno za manje komunikativne, stidljivije uCesnike.

Prezentacija je tip sredstva koje se zasniva na usmenom iznoSenju postignutih rezultata
diskusije pomocu vizuelnih elemenata (reSenja ispisana na tabli ili velikom papiru). Cesto se uloga
prezentera dodeljuje predstavniku lokalne zajednice. Time se prenosi poruka da su svi ucesnici
skupa dovoljno sposobni da odgovore potrebama reSavanja lokalnih problema, odnosno
ostvarivanja zajedniCkih ciljeva. Potrebno je da lokalnom prezenteru pruze podrsku svi ucesnici
skupa i ¢lanovi stru¢nog tima (moderatori koji organizuju i vode skup). Posebno je potrebno
ukljuciti pojedince/pojedinke koji ¢esto prekidaju diskusiju iznoSenjem svojih stavova, kao i one
koji poseduju izvesna specifi¢na znanja bitna za temu skupa.

Nekada se najbolji rezultati postizu tokom neformalnih skupova, koji se mogu ostvariti
odlaskom u lokalni kulturni centar posle zavrSenog sastanka, prisustvovanjem nekoj lokalnoj
manifestaciji, organizacijom izleta u neposrednoj blizini prebivali§ta ucesnika skupa, itd.

Predstavljena dodatna sredstva participacije mogu biti od pomoci prilikom vodenja skupova

razlicitih tipova, ukljuCujuéi i one ¢iji je cilj primena PLA/PRA metodologije.



Moderacija 1 PLA/PRA

Moderacija je proces koji ¢lanovima grupe omogucava efektivno ucestvovanje u radu.
Uloga moderatora je kompleksna i, osim prirodne urodenosti za komunikativnost i javni nastup
koja se ne ispoljava kod svih ljudi, ona se stice dugotrajnim procesom prakti¢nog rada.

Moderator je osoba koja grupi ljudi pomaze da razume zajednicke ciljeve grupe, u ovom
slucaju ruralne zajednice. Takode, uloga moderatora ogleda se i u pruzanju pomo¢i pri planiranju
postavljenih razvojnih ciljeva, bez preuzimanja posebne uloge u diskusionom procesu. Moderator
¢e pokusSati da pomogne grupi u postizanju dogovora oko bilo kog nesporazuma — neslaganja.
Uloga moderatora je klju¢na u trenutku radanja ideje za reSavanje problema ili iskoriS¢avanje
potencijala, ali je ogranicena iskljucivo na podrsku, tj. pruzanje pomoc¢i, dok je formulacija resenja,
plan za realizaciju zajedniCkog cilja i aktivnosti rezervisan za grupu —zajednicu u kojoj se obavlja
moderacija.

Postoji vise definicija pojma moderator. 1zdvojicemo neke od njih koje najpribliznije
opisuju njegovu/njenu ulogu.

Moderator je individua koja omogucava grupama i organizacijama da rade efikasnije, da
medusobno saraduju, postizu¢i sinergiju. Ona ili on je neutralan Cinilac, koji se ne stavlja na bilo
¢iju stranu, ne preuzima advokatsku ulogu tokom sastanka. Jedino se sme postaviti kao advokat ako
je neophodno traziti pravi¢nu, otvorenu i inkluzivnu proceduru kako bi se postigao adekvatan
grupni rad.

Moderator doprinosi strukturi i procesu stvaranjem interakcije, tako da je grupama
omoguceno brzo i tatno delovanje, a donesene odluke su veoma kvalitetne. On je zapravo pomagac

&iji je cilj da druge stimuliSe na izuzetnu saradnju.”

Posao moderatora je da svakog podrZi u procesu razmisljanja kako bi se ostvarili najbolji
rezultati. Kako bi to postigao, moderator nastoji na punom uceS¢u (participaciji), podrzava
uzajamno razumevanje i kanaliSe i utemeljuje podeljenu odgovornost. Podrzavajuéi sve u procesu
razmiS$ljanja, moderator ¢lanovima grupe omogucéava trazenje sveobuhvatnijih reSenja i stvaranje
odrzivih dogovora.’

Tipovi moderatora diverzifikuju se sa uvodenjem ovog poziva u sve privredne grane,
nevladin sektor, meduvladine organizacije i sli¢no. Tipovi moderatora prvobitno su bili: poslovni
moderator 1 trening moderator. Prvi tip je zastupljen u poslovnim odnosima, ta¢nije u formalnim
organizacijama, grupama i zajednicama i odnosi se na planiranje i vodenje uspesnih sastanaka,
pomo¢ pri stvaranju zajednickih planova i ispunjenja zajednicke misije (ciljevi) i/ili pri navikavanju
na promene (promena vlasnika firme/direktora/tipa proizvodnje/tipa usluga). Trening moderatori su
najcesce strucnjaci u odredenoj oblasti, mada, vodeni nivoom znanja polaznika obuke i
ustanovljenim nedostacima, obuku prilagodavaju datim uslovima radi unapredenja znanja prisutnih.
Iako su navedena dva prvobitno formulisana tipa moderatora, danas postoji mnogo vise tipova i
podtipova moderatora. S obzirom na to da je moderacija kreativna i ziva disciplina, ona je podlozna
promenama i prilagodava se svakoj specificnoj situaciji i ciljnoj grupi. Tako je moderacija u PLA

3 Michael Doyle, quoted in Kaner, et al, (2007), Sam Kaner et al., Facilitator's Guide to Participatory Decision
Making, New Society Publishers, 1996 or Second Edition 2007

* Bens, 1. (2000). Facilitating with ease! San Francisco, CA, Jossey-Bass Inc. Publishers

> Sam Kaner with Lenny Lind, Catherine Toldi, Sarah Fisk and Duane Berger (Authors); (2007;
http://www.Community AtWork.com/book.html Facilitator's Guide to Participatory Decision-Making Jossey-Bass;
ISBN 0-7879-8266-0



metodologiji prerasla u posebnu strukturu, podrzavaju¢i sva navedena polazista koja prate svakog
moderatora.

Vestine moderatora

Osnovne vestine moderatora podrazumevaju dobre organizatorske sposobnosti (sastanci,
radionice, seminari, konferencije itd), odgovaraju¢i vremenski menadZment, poStovanje
dogovorene agende dogadaja i vesStinu vodenja jasnih beleski i uputstava. U veStine moderatora
takode se ubraja i vestina sagledavanja i pracenja grupe uCesnika, predstavnika lokalne zajednice, u
skladu sa dinamikom njihovog reagovanja na primenu PLA/PRA metodologije. Mo¢ pazljivog
slusanja sagovornika, parafraziranja i izbalansiranog ucestvovanja (ukljucuju se svi ucesnici), pored
ostalog potvrduje rad dobrog moderatora. Za moderatora je veoma znacajno da poseduje znanje i
vestine koje ¢e mu/joj pomo¢i da uti¢e na rad grupe, podsti¢uci njenu kreativnost, a ne oduzimajuci
je svojim intervencijama. UspeSan moderator izrazava poStovanje prema drugima i poseduje
saznanje o svim aspektima jedne zajednice. Ako se u nekom dogadaju ne moze postic¢i zajednicki
dogovor, od moderatora se oCekuje da grupi pomogne pri utvrdivanju razlika u razmisljanju koje su
uzrok podelama, kao i pri ulasku u proces otklanjanja razlika, tj. stvaranja zajednickog resenja.

Uloga moderatora

Kao §to je napomenuto, uloga moderatora je viSestruka. Poglavlje posveceno moderaciji
trebalo bi da pruzi osnovni uvid u proces vodenja sastanaka, radionica, kao i u sustinu ostvarivanja
meduljudskih odnosa sa odredenom svrhom (reSavanje problema, koriS¢enje potencijala,
postavljanje zajednickih ciljeva i utvrdivanje opS$tih vrednosti). U nastavku ¢e biti izloZene
specificne karakteristike moderatora, koje bi trebalo da vam sluze kao podsetnik.

Pre planiranog dogadaja (sastanka — radionice) i na njegovom pocetku potrebno je da
moderator:

e istrazi teme dogadaja o kojima ¢e biti re¢ (ako se odlazi u potpuno nepoznatu sredinu, i
teme ¢e biti opSte — problemi/potencijali, potrebno je obavestiti se o karakteristikama
lokalne sredine/organizacije);

e prouci svrhu i cilj dogadaja/sastanka;

e napravi listu 1 kategorizaciju relevantnih ucesnika (npr. predstavnici/ce udruzenja zena,
nevladinih organizacija, javnih institucija, preduzetnika itd.);

e sastavi agendu dogadaja i osmisli tok sastanka kako bi se postigli o¢ekivani rezultati;

e upozna prisutne s planom rada i, ako je neophodno, izmeni ga u skladu s njihovim
sugestijama;

e ukratko svima objasni svrhu dogadaja i moguéne ocekivane rezultate (potrebno je
identifikovati potencijale i probleme koje poseduje jedna lokalna zajednica; to su opste
naznake i moderator time ne uti¢e na misljenja prisutnih niti na ishod dogadaja).

Moderatori zatim vode sastanak, imaju¢i na umu formu sastanka i predvideno vreme
trajanja dogadaja. Terminologija kojom se moderatori koriste na sastancima zavisi¢e od ucesnika
(za lokalne zajednice — uobicajena/svakodnevna terminologija).

Tokom vodenja sastanka moderator je odgovoran za sledece:

e pripremu procesa moderacije i vodenje dijaloga uz pomo¢ takozvanih sredstava

participacije (o kojima je bilo vise rec¢i u prethodnom poglavlju);
e odrzavanje toka diskusionog procesa, usmeravajuci se ka Zeljenom cilju;
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e asistiranje u utvrdivanju problema i potencijala zajednice i aktivnosti koje Zele da
otpo¢nu;

e nenametljivo postavljanje pravila ponasanja tokom diskusionog procesa;

e podsecanje grupe na ciljeve sastanka (prema potrebi) i na zakljucke koji su u toku njega
doneseni, stimuliSu¢i na nastavak kreativnog interaktivnog dijaloga;

e stvaranje sigurne atmosfere, koja ukljucuje i stidljive, povucene sagovornike i
predstavnike osetljivih grupa, koji vrlo Cesto mogu biti marginalizovani u svojim
sredinama (stare osobe, Zene, deca, bolesni, osobe sa invaliditetom, pripadnici manjina,
itd.);

e postavljanje otvorenog tipa pitanja radi podsticanja dijaloga (pri postavljanju ovih
pitanja odgovor se ne svodi na DA 1 NE, ve¢ se dobijaju podrobnija
objasnjenja/stavovi);

e ukratko prepricavanje postignutih rezultata/sumiranje rezultata;

e obezbedivanje vizualizacije svega §to je bitno za diskusioni proces, kao i dogovorenih
zajednickih aktivnosti/planova isticanjem na vidnom mestu prostorije u kojoj se odrzava
skup;

e dogovaranje o daljem radu (ako je planiran) i podsticanje kratke evaluacije moderatora
radi poboljSanja kvaliteta moderacije.

Neke pojave koje bi moderator trebalo da izbegava tokom vodenja skupova:

e iznoSenje licnih stavova i miSljenja tokom odrzavanja skupa;

e nametljivo izdvajanje miSljenja pojedinaca na skupu, dajuci time do znanja ko je u
pravu, a ko nije, ili $ta je tacno, a Sta nije;

e dopustanje grupi da potcenjuje najteze i najvaznije teme i da se usmeri na relativno
prijatne i neutralne teme (Cesto se ucesnici skupova odlucuju za defanzivnu ulogu,
potcenjujuci najvece probleme ili najvaznije aktivnosti koje treba preduzeti, kako ne bi
doslo do sukobljavanja i/ili da se ne bi moralo pristupiti obimnijim promenama, kojih se
ljudi Cesto plaSe iako one mogu doneti znatne koristi i pojedincima i celokupnom
lokalnom drustvu, itd.);

e dopustanje da teme dogadaja namecu pojedini uCesnici kojima su one li¢ni prioriteti, ne
zastupajuci interese grupe ili zajednicke probleme grupe.

Sve §to je navedeno, trebalo bi da posluzi svima koji se bave moderiranjem skupova, jer se
moderacija izdvaja kao veoma vazan momenat gotovo u svim tipovima organizacija i dogadaja (¢ak
u mnogima i kao posebno profesionalno zanimanje).®

6 Kako biste prosirili obim znanja i upoznali nove tehnike i sredstva moderacije, preporu¢ujemo vam da posetite
sledece web stranice:

e Razvojna mreZza facilitatora - Facilitator Development Network: http://www.FacilitatorDevelopment.net/

¢ Internacionalna asocijacija facilitatora - International Association of Facilitators: http://www.iaf-world.org/

¢ Internacionalna asocijacija facilitatora, baza podataka metoda fasilitacije - The International Association of
Facilitators Methods Database http://www.iaf-methods.org/

¢ Elektronski magazin za facilitatore - The Master Facilitator Journal: e-magazine for facilitators:
http://www.masterfacilitatorjournal.com/

¢  Globalna mreza facilitatora - The Global Facilitators Network: http:/www.globalfn.org/

¢ Internacionalni institut za fasilitaciju - The International Institute for Facilitation: http://www.inifac.org/

e  Forum/grupa za fasilitaciju i saradnju - Group Facilitation and Collaboration (GFC) Forum:
http://www.mgrconsulting.com/forums/

e Trening asociacija za liderstvo - Leadership Training Association: http://www.lta.org.hk/
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Osnovni principi PLA/PRA
Zajednicki principi PLA/PRA metodologije

Tokom nekoliko poslednjih godina moze se primetiti ubrzani razvoj novih participativnih
metoda i pristupa koji se primenjuju u domenu odrZivog razvoja’. Takvi pristupi zasnivaju se na
ve¢ dobro ustaljenim metodama (kao $to su, na primer, participativno istrazivanje aktivista, analize
agro-eko sistema, primenjena antropologija, terensko istrazivanje sistema gazdinstava, Brza
ruralna procena ili Rapid Rural Appraisal (RRA). Pomenute metode stavljaju u prvi plan
participaciju, tj. ucesce, aktivni istrazivacki rad i neformalno obrazovanje odraslih u pokusaju
emancipacije “bezuticajnih” ¢lanova zajednice. 1z takvih i sli¢nih razloga, sve vec¢i broj vladinih i
nevladinih organizacija poceo je da dopunjuje tradicionalne i formalne metode iztrazivanja, a u
nekim slucajevima da ih potpuno zameni moderiranim procesom koji se zasniva na participativnom
istrazivanju i analiziranju clanova lokalne zajednice (njih samih) u okviru sopstvenog okruzenja.
Klju¢ni principi na kojima se PLA metodologija zasniva su slede¢i:

1) definisana metodologija i sistematicno ucenje: fokus je na sveobuhvatnom obrazovanju
svih ucesnika;

2) visenamenska perspektiva: glavni cilj je pronalazenje razliCitosti umesto
pojednostavljenja sloZenosti, upravo zato Sto zajednice nisu homogene, izjednacene. Na
primer, razli¢itost moze da se odrazava u statusu, socio-ekonomskom i politicCkom
polozaju, kao i u stavovima i perspektivama. Prepoznavanje razlicitih aktera i ¢lanova
drustva podrazumeva uocavanje i nejednakosti u ulogama, pristupu i kontroli resursa i
sredstava, u odlu¢ivanju, nivoima, odnosima i u vrsti mo¢i koju poseduju pojedini
¢lanovi zajednice. Razlike se mogu odnositi na: rod, etnicku — versku — kulturolosku
pripadnost, starosnu dob, socio-ekonomski status. Uklju¢ivanjem rodne perspektive i
perspektive razliCitosti omogucéava se sticanje boljeg uvida u situacionu analizu i
osigurava posmatranje asimetri¢nih odnosa moc¢i u zajednici;

3) proces zajednickog ucenja: svi su ukljuceni i podrazumeva se da se kompleksnost sveta
moze razjasniti samo grupnim posmatranjem i interakcijom;

4) specificni kontekst. pristup je dovoljno fleksibilan kako bi bio S$to adekvatniji
novopostavljenim uslovima i akterima;

5) strucnjaci moderatori i donosioci odluka: metodologija je usmerena na transformaciju
postojecih aktivnosti kako bi se poboljSalo okruzenje stanovnika lokalne zajednice;

6) spremnost za promene. proces zajedniCke analize 1 razgovor pomaze definisanju
promena koje bi trebalo da doprinesu poboljSanju i istovremeno motivisu Clanove
zajednice da preuzmu odgovornost u sprovodenju promena (Chambers et al.).

Definicija participacije (uceséa)

Ve¢ je napomenuto da je najveca vrednost i sredstvo koje promovise PLA metodologija,
kao $to i stoji u samom imenu metodologije, participacija odnosno uces¢e (PLA=Participatory
Learning and Action, tj. participativno ucenje i delovanje). Sam termin zasluzuje paznju, jer postoje
razlicita tumacenja i definicije u kojima se koristi re¢ participacija, a zavise od odredenog
konteksta, cilja i interesa primarnih donosilaca odluka (koji na razli¢itim nivoima oblikuju

7 Odrzivi razvoj je razvoj koji zadovoljava potrebe sadaSnjice, a istovremeno ne ugrozava moguénost buducih
generacija da zadovolje sopstvene potrebe (1987. godine definicija Lestera Brauna). Odrzivi razvoj podrazumeva
balansiranje socijalne (ukljucujuci inkluzivne i rodno-senzitivne modele), ekonomske i faktore zastite Zivotne sredine.
Ovaj pojam je postao vodeci u oblasti politike odrzanja zdrave zivotne sredine posle konferencije o Zivotnoj sredini i
razvoju odrzane u Rio de Zaneiru 1992. godine.

http://www.vojvodina-cess.org/download/CESS%20Magazin%20IV%20broj.pdf
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tipologiju samog uces¢a). PLA metodologija ne podrazumeva jednostavnu mehanicku primenu
tehnike, tj. metoda, ve¢ se odnosi na proces koji podrazumeva razgovor, aktivnosti, analize i
promene. Ako se ima na umu da je cilj usmeren na odrzivi razvoj, postoji potreba da se pronade
nacin za promovisanje i primenu interaktivnih participativnih modela koji ne proizlaze iz vise
uobicajenih pasivnih, savetodavnih i podsticajnih metoda. Kako bi se bolje razumelo znacenje
participacije, u nastavku je nacelno objaSnjeno sedam tipova participativnih pristupa:

1) pasivna participacija: ¢lanovima zajednice govori se Sta ¢e se desiti ili Sta se vec

dogodilo;

2) participacija prikupljanjem informacija: Clanovi zajednice ucestvuju u davanju

3)

odgovora na postavljena pitanja istrazivaca preko datih upitnika ili slicnih “zatvorenih i
sveobuhvatnih” pristupa;

savetodavna participacija: stavovi Clanova lokalne zajednice predstavljaju se
spoljas$njim, tj. eksternim sluSaocima/strucnjacima. Stru¢njaci profesionalno definiSu
probleme i reSenja i, prema potrebi, modifikuju odgovore, uskladujuci ih sa stavovima
lokalne zajednice;

4) participacija zarad materijalnih podsticaja: Clanovi lokalne zajednice ucestvuju u

5)

6)

7)

“omogucavanju”/obezbedivanju resursa, na primer dostupnost radne snage za koju se,
za uzvrat, nudi hrana, novac ili materijalni podsticaji. Ucesnici nemaju ulogu u
donosenju odluka prilikom produzavanja aktivnosti posle zavrSetka podsticaja;
funkcionalna participacija: ¢lanovi zajednice ucestvuju u formiranju grupa kako bi
ostvarili unapred postavljene ciljeve u okviru postojeceg projekta. Takvo ucesc¢e desava
se posle donosenja nekih vaznih, krupnih odluka. Institucije najces¢e zavise od spoljnih
inicijatora i facilitatora, ali mogu postati i nezavisne;

interaktivna participacija: Clanovi zajednice ucestvuju u zajednickim analizama, koje
vode ka stvaranju akcionih planova i formiranja novih lokalnih institucija ili jaCanju
postojec¢ih. Grupe donose odluke od lokalnog znacaja, tako da ¢lanovi zajednice ujedno
postaju i donosioci odluka, zadrzavajuéi postojece strukutre ili obicaje;
samomobilizacija: Clanovi lokalne zajednice ucestvuju tako Sto preuzimaju inicijative
nezavisno od spoljasnjih institucija kako bi promenili sam sistem. Oni razvijaju kontakte
sa eksternim organizacijama prema potrebi i u odnosu na odredene resurse ili savete, ali
zadrzavaju kontrolu nad na¢inom koris¢enja dobijene pomoc¢i (Chambers et al).
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Rodne perspektive i razli¢itosti u PLA/PRA
Zasto rodne perspektive i razlicitosti u PLA/PRA

Rodne perspektive i razliitosti, kao uslovi za uspostavljanje sistema jednakih moguénosti,
veoma su bitne u shvatanju principa i u sprovodenju PLA/PRA metodologije. Da bi projekti mogli
biti odrzivi, druStveno-ekonomsko-ekoloski ciklus i sistem zivota treba da budu posmatrani u
svakoj od svojih komponenti. Takode, jedna od karakteristika odrzivog razvoja je sveobuhvatni,
inkluzivni pristup prema razliCitosti. Inkluzija razli¢itih aktera u zajednici koji predstavljaju
raznolike socijalne, ekonomske, kulturoloske i religijske grupe obezbeduje potpuniji pregled i
analizu stanja, a zatim doprinosi i holistickom pristupu u planiranju i sprovodenju projekata.
Inkluzivni pristup razvoju takode podrazumeva prepoznavanje individualnih i grupnih vrednosti,
potencijala, karakteristika, specificnosti druStveno-ekonomske situacije, kulturolosSkih praksi,
polozaja u zajednici i izazova sa kojima su suoceni pripadnici razli¢itih rodnih i osetljivih grupa.
Prepoznavanje takvih faktora Cini prvi korak u razumevanju opste situacije, kao i u uocavanju da su
pripadnici razli¢itih grupa jednako deo drustva kao i pripadnici vecinske grupe. Istovremeno,
njihov socio-ekonomski i politicki polozaj u drustvu Cesto nije ravnopravan. Zbog neravnopravnog
polozaja i statusa u drusStvu, pripadnici osetljivih i razlicitih grupa Cesto su posmatrani kao gradani
treceg reda, iskljucivani iz formalnih i neformalnih procesa planiranja i donosenja odluka. Takva
praksa dovodi do koncipiranja aktivnosti koje ne donose dobrobit celokupnoj zajednici i ¢ak
ponekad mogu biti ugrozavajuéi i neodrziv faktor u datim situacijama. Inkluzija zato zahteva
pruzanje jednakih moguénosti svima da ucestvuju u planiranju, sprovodenju i pracenju procesa
odluc¢ivanja u okviru razvojnih politika lokalnog i centralnog nivoa. Proces dostizanja
ravnopravnosti sastavni je deo odrzivog razvoja i, prema tome, suStinska vrednost PLA/PRA
metodologije koja se zasniva upravo na interaktivnom, funkcionalnom uces¢u svih predstavnika
zajednice 1 posebno vrednuje razlicitost u pogledima i pristupama. Pluralizam videnja i pristupa
spektar moguénosti. Vladine, nevladine i meduvladine organizacije prepoznale su da kad su Zene,
muskarci kao i pripadnici osetljivih i manjinskih grupa relativno ravnopravni, svi sektori drustva
mogu se razvijati na efektivan i odrziv nain: ekonomije se brze razvijaju, a siromastvo se brze
suzbija.® 1z navedenih razloga, u Srbiji je zapo&et proces uvodenja politike rodne ravnopravnosti i
jednakih moguénosti, kao deo ispunjavanja kriterijuma za clanstvo u EU i koji predvidaju
uspostavljanje strukturnih i formalnih tela i organa sa ulogom obezbedivanja ravnopravnog ucesc¢a
Zena, musSkaraca i pripadnika osetljivih grupa u donosenju odluka.

PLA/PRA, kao pristup i metodologija, podrzava politiku rodne ravnopravnosti i jednakih
mogucnosti i sluzi se njihovim uvodenjem u praksu, jer pruza prilike, na¢ine i procese kojima same
zajednice sticu svest o pozitivnim dimenzijama razli¢itosti. Njihovo uopsteno i specificno znanje
prenose i dele i1 sve to koriste u nalazenju zajednickih reSenja primenom participativnih metoda
rada. Tako se bolje uvidaju i na odrziv nacin koriste potencijali i resursi. U skladu s tim, PLA/PRA
metodologija podsti¢e dostizanje samosvesti o sopstvenim stavovima (koji omogucavaju odredeni
socio-ekonomski polozaj) prema drugim i drugacijim osobama, jer zajednice nisu homogene. Radi
stvaranja uslova za poboljSanje, za pronalaZzenje proaktivne uloge u procesima promene, potrebno
je da svi socio-ekonomsko-ekoloski a i ljudski resursi i potencijali budu prepoznati, ukljuceni i
pojacani. Prepoznavanje razli¢itih ucesnika kao resursa i potencijala u drustvu podrazumeva
uocavanje nejednakosti u ulogama, pristupu i kontroli resursa, odluc¢ivanju u nivou i vrsti moci.
Razlike mogu biti izraZzene prema: rodu, etni¢koj — verskoj — kulturoloskoj pripadnosti, starosnoj
dobi, socio-ekonomskom statusu, individualnim potrebama (npr. osobe sa invaliditetom, osobe
ometene u razvoju, itd.). Pruziti jednake moguénosti svima i u okviru PLA/PRA takode znaci

8 CEE Branch’s Gender Equality, (2004), Working Group, Gender Equality Guidelines.
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aktivirati do sada neiskoriS¢ene resurse i pojacati proces stvaranja uslova za odrzivi razvoj
zajednice.

Kljuéni pojmovi za rodne perspektive i razlicitosti

e Odrzivi i inkluzivni razvoj zasniva se na konceptu u kome inkluzija podrazumeva
drustvene promene radi prilagodavanja razli¢itostima, kao i borbu protiv diskriminacije i
drustvene nejednakosti, promovisuéi vladavinu ljudskih prava. Zato se moze reci da se
inkluzivni razvoj odnosi na dvostruki proces: usmerava se na drustvo kako bi se razbile
prepreke koje marginalizuju (mainstreaming) 1 na marginalizovane grupe kako bi se
mogli izgraditi njihovi kapaciteti 1 kako bi se omogucilo lobiranje za njihovu inkluziju
(politika jednakih moguénosti).

o Multikulturalnost: razliite kulture, kao 1 etnicke, verske i nacionalne grupe dele isto
zivotno podrudje, ali nemaju interakcije i interkomunikacije (pasivna tolerancija koja ne
podrazumeva uzajamno postovanje).

o [Interkulturalnost: razlicite kulture 1 grupe dele isto Zivotno podrucje i odrzavaju
otvorene odnose interakcije i razmene koji se zasnivaju na uzajamnom prepoznavanju i
postovanju vrednosti, specifi¢nosti, razlika i nacina zivota svake grupe.

o Asimetricni odnosi moci: mo¢ zasnovana na nebalansiranim, nejednakim odnosima, kao
Sto su oni koji karakteriSu manjinske i ve¢inske grupe.

o Jednake mogucnosti: proces i praksa koja svakoj osobi omogucava pristup ljudskim
pravima i uslugama pruzenim u odredenim socio-ekonomskim i kulturoloskim
kontekstima. To takode znaci da se od pocetka prepoznaju drustvene nejednakosti i
ispostavljaju se specificne strukturalne mere, kriterijumi i standardi kako bi se
nejednakosti eliminisale. Preko strukturalnih sredstava i institucija (zakonski okvir,
fondacije, politicki instrumenti, itd.) navedene mere pokuSavaju da uticu na proces
podizanja nejednakih polazecih polozaja osetljivih grupa, nude¢i im odredene povlastice
prvenstveno u edukaciji i zaposljavanju (npr. kvote u obrazovnim institucijama koje
zahtevaju minimalni broj predstavnika odredenih kategorija i drustvenih grupa).’

® Rod: drustveno uslovljene razlike — konstruisana kategorija oblikovana odnosom izmedu
zena 1 muskaraca. Mogu se menjati, a oblikuju se u vremenu i razli¢itim kontekstima.

e Pol: bioloske razlike — uglavnom nepromenljive u vremenskom i prostornom okruzenju.

e Rodna ravnopravnost. podrazumeva ravnopravnu zastupljenost, mo¢ i ucesce osoba oba
pola u svim oblastima javnog i privatnog zivota; jednako drustveno vrednovanje prema
razlicitosti, poloZaju Zena i muskaraca i njihovih uloga. Cilj rodne ravnopravnosti jeste
promovisanje potpunog uces¢a zena i muskaraca u druStvu, ostvarivanjem jednakih
moguénosti u svim oblastima druStva i zajednice.

e Uvodenje politike rodne ravnopravnosti: proces procenjivanja posledica svake planirane
akcije, ukljucujuc¢i zakonodavstvo, politike i programe, za Zene i muskarce, u svim
oblastima i na svim nivoima. To je strategija koja uzima u obzir interese i iskustva Zena
1 muskaraca i ujedinjuje ih u procese kreiranja, realizacije, pra¢enja (monitoringa) i
evaluacije politika i programa u svim politickim, ekonomskim i druStvenim oblastima,
tako da Zene i muskarci ostvaruju ravnopravnu dobit i neravnopravnost se ne
reprodukuje.

® Avramov D., (2008), Cluster access and social inclusion in lifelong learning,
CEE Branch’s Gender Equality, Working Group, Gender Equality Guidelines.
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Koji uvid mogu da nam omoguce rodne perspektive i razlicitosti

Rod, kulturolosko naslede, etnicka pripadnost, nacionalnost, versko opredeljenje i drugi
odredujuci Cinioci utiCu na ostvarivanje naseg polozaja u drustvu. Zbog navedenih razloga i socio-
ekonomskog polozaja, razne grupe imaju razliCite interese i potrebe u druStvu i, samim tim,
drugacije poglede na svet i shvatanje realnosti. Svhatanje razlicitih polozaja je preduslov za
razumevanje razlicitih interesa i potreba (bazi¢nih i strateskih). Razlika polozaja u drustvu takode
zavisi od asimetricnih odnosa moci, koji ujedno karakterSu i stalni proces lobiranja za pojacanje
pristupa pravima, sredstvima, informacijama, moci razli¢itih grupa u nejednakim polozajima. Kao
Sto je ve¢ pomenuto, ako nedostatak relativne ravnoteze izmedu razlicitih grupa nije uzet u obzir i
ako se razvojni projekti ne zalazu za dostizanje ravnopravnijeg polozaja razli¢itih grupa, razvoj se
ne moze desiti na efikasan i odrziv nacin. Stoga je prednost rodnih perspektiva i perspektiva
razli¢itosti uspostavljena uvodenjem promena koje su koncipirane kao neizbezan proces i vrednost
u kojem same zajednice bivaju angazovane za dostizanje sopstvene dobrobiti:

e preuzimanjem aktivne uloge u procesima i u Zivotu zajednice;

e shvatanjem tradicije i kulturoloskog nasleda (kao vrednosti i specifi¢nosti zajednice i
kao tip fleksibilnih procesa koji bi trebalo da se obnove i prilagode trenutnim uslovima i
zahtevima zivota kako bi opstali i nastavili posedovanje prepoznatih sadrzaja i znacaja;

e prepoznavanjem postojecih kapaciteta i potencijala svih aktera drustva, same zajednice i
podrucja;

e prepoznavanje razliCitih grupa (Zene, muSkarci, deca, mladi, stari, osobe sa
invaliditetom i osobe s posebnim potrebama, osobe s problemima mentalnog zdravlja,
samacka domacinstva, socio-ekonomski osetljive grupe, etnicke i nacionalne manjine,
verske zajednice, itd.) u drustvu, zajedno s njihovim potrebama, interesima, polozajima;

e ukljuc¢ivanjem svih predstavnika zajednice u analizu stanja, odredivanje zajednickih
ciljeva i planiranje aktivnosti za poboljSanje situacije i za dostizanje Zeljene promene;

e odredivanjem posebne i aktivne uloge u sprovodenju aktivnosti.

Rodna analiza u PLA/PRA

Rodna analiza (RA) prepoznaje i analizira razli¢itosti u Zivotima Zena i muskaraca, kao i
situacije drustveno-ekonomske neravnopravnosti za zene; prepoznaje da su iskustva, potrebe,
pitanja, prioriteti razli¢iti zavisno od roda; analizira izvore i uzroke neravnopravnosti; primenjuje
ovu analizu u projektima za razvoj radi promene. Rodna analiza posmatra Cetiri kljucne tacke,
odnosno institucije koje cCesto izrazavaju nejednakost: drzava, trziste i porodica. U okviru
pomenutih institucija postoje ocigledni primeri osnovnih razlika izmedu Zena i muskaraca. Takvi
primeri ilustruju socio-ekonomsko-kulturoloski neravnopravan polozaj zena, koji negativno utiCe
na razvoj celokupne zajednice i ogleda se posredstvom sledecih elemenata:

e politicka mo¢: donoSenje odluka, predstavljanje strategija i programa jesu promene,
poslovi i uloge najceS¢e predodredeni za muskarce. UceS¢e Zena u mehanizmima,
institucijama javne oblasti jeste kvantitativno i kvalitativno znatno manje, pored ostalog
i zbog toga $to su u ruralnim sredinama rodne uloge najCeS¢e koncipirane kao
nepromenljive kategorije. Uloga zena pretezno je briga o domacinstvu, dok je uloga
muskaraca viSe povezana sa javnom sferom: zarada van domacinstva, politicko
angazovanje, itd;

e domacinstvo (nejednakosti u domac¢em — neplacenom sektoru): reproduktivni rad koji
podrazumeva i Cuvanje, prac¢enje i vaspitavanje dece, ¢iS¢enje, pranje, odrzavanje kuce;

e pravni status (nasledivanje, vlasnistvo...);

e rodna podela rada u okviru ekonomije;
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nasilje nad zenama,
diskriminatorni stavovi.

Elementi i osnove rodne analize

Elementi rodne analize koriste se i prilagodavaju se u okviru PLA metodologije, koja je
rodno-senzitivna. Oni su vazni u samoj moderaciji celokupnog participativnog procesa ucenja, kao
1 u pojedinatnim PLA/PRA sredstvima (sezonski kalendar, kategorizacije, mapiranje resursa,
vremenska linija i predstavljanje situacije u selu).

Identifikovanje rodnih uloga: proizvodni (aktivnosti koje produkuju materijalnu zaradu)
i reproduktivni rad (npr. ¢iS¢enje, kuvanje, vaspitavanje dece, vodenje brige o starima),
tj. uloge u zajednici.

Prepoznavanje ‘“Zenskih pitanja’: ustanoviti koliko su Zenska pitanja prepoznata ili
zanemarena. Ona su povezana sa ravnopravnosc¢u zena i muskaraca i ukljucuju socijalnu
i ekonomsku ulogu, pristup i kontrolu resursa i u¢es¢e u odlukama.

Procena uceséa: u procesu donoSenja odluka na svim nivoima odlucivanja, kreiranja
politike, planiranja i rukovodenja.

Procena potreba: 1) prakti¢ne potrebe Zena; 2) strateski rodni interesi/potrebe (povezani
sa procesima promena i razvoja u dostizanju viSeg nivoa ravnopravnog polozaja preko
rodnih odnosa u porodici i u drustvu)

Pristup resursima: pristup, raspolaganje i kontrola (zemljiste, krediti, zaposlenje,
treninzi, trziste, javni servisi).

Pitanja za moderatore PLA/PRA metodologije

Potrebno je da moderatori PLA/PRA metodologije imaju na umu slede¢a pitanja i da
formuliSu slicna, prilagodena specificnoj situaciji i kontekstu. Ta pitanja su od pomoci
moderatorima/moderatorkama, jer ukljucuju rodne dimenzije i razliitost u pripremi metodologije,
sprovodenju pojedina¢nih PLA/PRA sredstava, u vodenju plenuma i u analizi dobijenih rezultata.
Rodno-senzitivna i inkluzivna analiza stanja predstavlja kvalitetniju podlogu (sa sveobuhvatnim
pristupima) za izradu predloga projekata koji bi promovisali razvoj posredstvom multisektorske
inicijative, za ukljucenje svih predstavnika druStva, za predstavljanje razlicitih interesa i za
identifikaciju zajednickih ciljeva, itd.

Primeri pitanja koja mogu da sluze pri pokretanju takvih procesa promena (odrzivi,
inkluzivni razvoj):

da li su interesi muskaraca i Zena razli¢iti? Da li se interesi pripadnika manjinskih grupa
(npr: Romkinje, raseljene osobe - Zene i muSkarci, predstavnici muslimanske vere,
albanske nacionalnosti, itd.) razlikuju od interesa ostalih grupa i veéinske populacije?
Zasto? Na primer, jedan od pokazatelja drustvenih percepcija o interesima (koji se Cesto
razlikuju od interesa kako ih direktno Zene i muskarci sami percipiraju i dozivljavaju)
jeste ucesce ili nedostatak ucesca zena, mladih, manjinskih grupa, starijih osoba, osoba
sa invaliditetom, itd. na sastanku u lokalnoj zajednici, takozvanom plenumu;

da li su razlike u potrebama i u prioritetima Zena i musSkaraca prepoznate? Da li su
razlike u potrebama i prioritetima razli¢itih grupa identifikovane;

ako jesu, na koji nac¢in mogu biti primenjive u stvaranju uslova za poboljSanje (videti
PLA/PRA sredstva);
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e da li postoje zakonski okviri, kulturoloska i religijska praksa kojima se spre¢ava ucesce
zena, mladih Zena i musSkaraca, i pripadnika razli¢itih grupa u PLA/PRA procesu i u
ostalim tokovima iznoSenja misljenja i donoSenja odluka;

e ako je odgovor potvrdan, na koji nacin se to odrazava u drustvenim tokovima i u
porodici? Na koji nacin se potencijali mogu prepoznati i iskoristiti;

e kako ¢e stvaranje prilika za poboljSanje koriS¢enjem identifikovanih potencijala u
drustvu uticati na Zene, musSkarce, grupe mladih, starijih uopsSteno govore¢i na
prepoznate pripadnike razlicitih grupa;

e na koji nacin identifikovane razlike, potencijali, interesi i potrebe mogu da budu
predstavljeni u zajednickim prioritetima i ciljevima u okviru projekata? Da li moZemo
predvideti negativne efekte za zene, muskarce itd.;

e kako ¢e zene, muskarci, pripadnici razli€itih grupa biti ukljuceni u proces PLA/PRA?
Kako ¢e moderatori promovisati ravnomerno ucesce;

¢ koje su razli¢ite uloge u zajednici? Koji su akteri ukljuceni u procese donosenja odluka?
Ko ima kontrolu i pristup resursima?

Kako povecati ucesée Zena i predstavnika manjinskih i osetljivih grupa u PLA/PRA

Kao $to je ve¢ pomenuto, ravnomerno uceS¢e zena, muskaraca, predstavnika razliCitih
manjinskih i osetljivih grupa u procesima PLA/PRA metodologije povecava moguénosti za
sakupljanje (radi analize) kvalitetnijih podataka za planiranje akcije odrzivog i inkluzivnog razvoja
u lokalnim zajednicama. lako moderatori i organizatori PLA/PRA ne mogu neposredno da uticu na
ucesce predstavnika lokalne zajednice u PLA/PRA procesima, postoje trenuci tokom pripremnih
faza 1 pri sprovodenju ove metodologije koji mogu da stimuliSu i ohrabruju Zene, muskarce i
predstavnike razliCitih grupa na ucesce. Takode je vazno da se neucestvovanje odredenih grupa
(npr. mladi, manjine, verske grupe, zene itd.) zabelezi kao pokazatelj specifi¢cnih druStvenih i
ekonomskih dinamika u drustvu. Takav fenomen ucesnici mogu razraditi tokom primene celokupne
metodologije i moze biti predstavljen kao pitanje koje zahteva dalje istrazivanje i razmatranje (radi
postizanja odgovarajuce analize zasnovane na odrzivom i inkluzivnom razvoju).

U fazi pripreme preporucljivo je da se:

e izaberu mesta za plenum i za sprovodenje PLA/PRA sredstva koja nemaju arhitektonske
prepreke za osobe sa invaliditetom i koja odgovaraju Zenama, muskarcima i razliitim
grupama; vreme kada svi mogu biti ukljuceni (npr. izbegavati dane kada su slave i ostale
verske praznike, vreme rucka i veCere kad Zene najces¢e imaju neodlozne kuéne
obaveze, itd.);

e angazuju Zene kao moderatorke (u timu ravnopravno sa muskarcima).

Tokom sprovodenja PLA/PRA metodologije, moderatori i moderatorke su ohrabreni da:

e se koriste rodno-senzitivnim jezikom, i jezikom oslobodenim od stereotipa, koji ne
ugrozava i/ili povreduje kulturoloske, etni¢ke, verske manjine i osobe sa invaliditetom;

e 7za razgovor izaberu pitanja koja se odnose na zene i muskarce i koja ukljucuju verska,
kulturoloska, etnicka obelezja, itd. (npr. usmeriti paznju na mlade ljude temama
povezanim sa sportskim prilikama, Skolama stranih jezika, neformalnim obrazovanjem,
zabavnim i kulturnim sadrZajem u zajednici, resursima na raspolaganju za tinejdzere i
mlade, zaposljavanjem, itd.);

e uvek traze razliCite odgovore na isto pitanje, pozivajuci zene i ostale da daju svoju
verziju/interpretaciju te iste teme;
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e ostvare kontakt pogledom sa svim prisutnim (i sa ljudima koji sede u zadnjim klupama),
traze aktivno ukljucivanje u razgovor neposredno i/ili posredno pozivajuc¢i osobe
(zavisno od situacije).

Posle primene PLA/PRA metodologije, pozeljno je da se:

e dobijeni rezultati strukturiSu prema rodu;

e putem polustrukturisanog intervjua intervjuiSu, zasebno zene i muskarci i pripadnici
razli¢itih grupa kako bi se proverile informacije, dobili dodatni podaci, uspostavili
kontakti sa odredenim krugovima drustva koji nisu bili ukljuceni tokom primene
PLA/PRA metodologije.
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Primena PLA metodologije

Participativne metodologije, medu kojima je PLA metodologija, proizasle su iz nevladinog
sektora (NGO) i pripadaju neformalnom obrazovanju. Pre nego §to pocnemo da govorimo o
primeni PLA/PRA metodologije, hteli bismo da objasnimo §ta je formalno, a Sta neformalno
obrazovanje.

Formalno obrazovanje zastupljeno je uglavnom u skolskim institucijama i ono je propisano
pravnim aktima. Znanja i veStine se sticu prema planu i programu koji je unapred odreden i manje
paznje posvecuje individualnim potrebama pojedinca. Znanje se usvaja postepeno, prema uzrastu,
zbog Cega je podeljeno po razredima i stepenima (osnovna, srednja, visoka skola i fakultet). lako je
Skola najtipi¢niji primer formalnog obrazovanja, tom obrazovanju pripadaju svi sadrzaji i institucije
za koje vaze isti principi (npr. polaganje vozackog ispita). Formalno obrazovanje se sporije menja u
skladu s potrebama drustva, a to je istovremeno i njegova osnovna mana. Uporedo sa formalnim
obrazovanjem razvija se i neformalno obrazovanje, koje je nastalo zbog razvoja drustva, nauke i
tehnologije. Posto formalno obrazovanje, zbog toka ucenja, ne ide uvek u korak s razvojem novih
znanja, nastalo je neformalno obrazovanje i ono se upravo zasniva na tim nedostacima.

Prema tome, neformalno obrazovanje sluzi kao dopuna formalnom obrazovanju i daje nam
priliku da pristupimo svim sadrzajima koji su u formalnom obrazovanju nepristupacni ili, cak,
potpuno netaknuti (razni kursevi specificnih vestina, prakticnih poslovnih znanja, licnog
usavrSavanja poput plesa, masaze itd.). Godine 1972. UNESCO ga definise kao "organizovanu
edukativnu aktivnost, van formalnog sistema, ¢ija je svrha da zadovolji potrebe korisnika, ali i
ciljeve ucenja". U nekim slucajevima, zbog nedostatka dovoljno efikasnog modela fleksibilnog
formalnog obrazovanja, neformalno obrazovanje doprinosi smanjenju jaza izmedu postojeceg i
potrebnog obrazovanja, nau¢nih disciplina 1 Zelja mladih ljudi. Neformalno obrazovanje se
sprovodi putem aktivnosti kao §to su kursevi, seminari, predavanja, konferencije, radionice, razni
tipovi treninga, kao i volontiranje.

lako neformalno obrazovanje nije zakonski propisano i ne postoje neposredno odredena
pravila kako ono treba da izgleda, mora postojati okvir u kom ¢e se ono sprovoditi, kao i unapred
razradeni ciljevi i zadaci koji ¢e pratiti i1 koji ¢e biti prilagodeni ciljnoj grupi. Ono §to je tipi¢no za
neformalno obrazovanje jeste da postoji dobrovoljno uces¢e polaznika tih kurseva, seminara,
nezavisno od uzrasta, iskustva i prethodnog obrazovanja. Predava¢ mora biti obucena i
odgovarajuca osoba zato §to njegova uloga nije samo da predaje ve¢ mora da postoji razmena
iskustava i vestina, kao i ucenje kroz prakti¢an rad, tako da oni koji uce postaju aktivni ¢inioci
procesa ucenja. Neformalno obrazovanje nudi niz programa obrazovanja, koji se mogu svrstati u

1) obrazovni programi (za sticanje razli¢itih znanja i vestina);
2) programi koji se odnose na vaspitanje (ucenje stavova i pozitivnih zivotnih vrednosti).

Ciljna grupa u neformalnom obrazovanju ne poznaje godine (naravno, mora biti u realnim
mogucnostima povezanim sa samim programom). Za neke osobe ono moze biti Cak jedino
mogucno 1 jedino dostupno obrazovanje; takode moze da bude od velike pomo¢i ljudima koji su
stekli formalno obrazovanje. S druge strane, steCeno formalno obrazovanje moze biti od velike
prakti¢ne koristi odredenoj osobi 1 poklapa se sa zavrSetkom studija, dok neformalno obrazovanje
moze trajati tokom celog zivota.

Ovo objasnjenje neformalnog obrazovanja usledilo je upravo zbog toga da bi se Sto bolje
shvatila svrha, primena i vaznost participativnih metoda, kao Sto je i PLA/PRA metod.
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Participativne metodologije (medu kojima i PLA/PRA metodologija) prvenstveno su bile
primenjivane u zemljama u razvoju (zemlje Treceg sveta), i to u okviru ruralnih zajednica. Posto su
se pokazale kao veoma efikasne, svoje polje primenljivosti proSirile su na sve ostale tipove
zajednica — periurbane i urbane.

PLA/PRA metodologija ima Siroku primenu u zemljama u razvoju, i to radi postavljanja
temelja programima i projektima za smanjenje siromastva (projekti za razvoj lokalne zajednice i
smanjenje razlika). Pristup PLA/PRA metodologije pogodan je u svim fazama projekta i, kao
pomocno sredstvo, omogucava i stimuliSe odrzivi razvoj i obezbeduje dijalog svih u¢esnika. [ako je
originalno bila namenjena koris¢enju u oblastima poljoprivrede, zivotne sredine i prirodnih resursa,
vremenom je svoju primenu proSirila 1 na druge oblasti. Prema Chambers-u, PLA/PRA
metodologija primenjuje se u upravljanju prirodnim resursima (upravljanje zemljiStem, Sumama,
ribnjacima), u poljoprivredi (sto¢ni fond, gazdinstva, ratarstvo, sistemi za navodnjavanje, suzbijanje
raznih biljnih bolesti i epidemija u stocCarstvu), u oblasti rodne ravnopravnosti, spre¢avanju nasilja u
porodici, reSavanju problema izbeglica, obrazovanju (Skolovanje Zenske dece u nerazvijenim
zemljama, opismenjavanje starijih...), zdravstvu (opSte zdravlje, smanjenje smrtnosti
novorodencadi, prevenciji od raznih bolesti, ishrana itd.). Naves¢emo nekoliko primera o kojima
postoje podrobnije publikacije: odredivanje stepena siromastva i nasilja u urbanim sredinama na
Jamajci (Mosar i Holland, 1995), seosko planiranje u Indoneziji (Mukerjee,1998), stepen siromastva
u Keniji (Narayan i Nyamvaya,1996), zastita koralnih grebena na ostrvu Fidzi (Floyd Robinson and
Lorraine Gormley, 2001), seksualno obrazovanje i prevencija od HIV-a kod adolescenata u Zambiji
(Shah, Meera Kaul with Rose Zambezi and Mary Simasiku, 1999).

Danas je PLA/PRA metodologija najvise primenjivana u zdravstvu, i to u oblasti prevencije
od HIV-a, pre svega u africkim zemljama, gde je visok stepen smrtnost od te bolesti. Kad je re¢ o
naSoj zemlji, PLA/PRA metodologija se za sada najviSe primenjivala u ruralnom razvoju i u radu sa
osetljivim grupama.
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Opsta sredstva PLA/PRA metodologije

Duh inventivnosti koji Siri PLA/PRA metodologija pomaze ljudima Sirom sveta da se
osecaju slobodno i da razvijaju njihove sopstvene pristupe i metode. Ljudi (u lokalnoj zajednici i
van nje), jednom kad odmrznu i uspostave vezu, uzivaju u improvizaciji i pronalaZenju metoda
(Chambers, 1993).

Kako bismo uradili licnu kartu sela primenom PLA/PRA metodologije, neophodno je da se
koriste opsta i specificna PRA sredstva. Ona se koriste kako bi se sa ¢lanovima zajednice $to
sistemati¢nije i obuhvatnije analizirala njihova situacija. Svako sredstvo pojedinacno osvetljava
razliCite aspekte zivotnog sistema zajednice:

e poljoprivrednog,
e ckonomskog,
e socio-kulturnog.

Ovim sredstvima dobijamo korisne informacije aktivnim ucestvovanjem u razgovoru sa
¢lanovima zajednice. Postoje mnoga sredstva koja se primenjuju pri sprovodenju PLA/PRA
metodologije i ona se prilagodavaju oblasti i situaciji u kojoj se primenjuju. Neka od tih sredstava
su razne mape (mobilne, socijalne, fokus resursa, zdravstvenih ustanova, domacinstava...),
vremenske linije, vremenski trendovi, sezonski kalendari, kalendar bolesti, dijagrami (radar
dijagrami, dijagrami procesa....), kategorizacije prema zivotnom standardu, prihodima.

Primena PRA sredstava, kao i analiza rezultata te primene odvijaju se tokom diskusije sa
¢lanovima zajednice koji bi, uz podrsku PLA/PRA moderatora, trebalo da sve dobijene informacije
povezu u celinu koja na odgovarajuci nacin opisuje njihovu situaciju.

Primena PLA/PRA metodologije sastoji se iz dve faze:

1) analize situacije u zajednici;
2) planiranja u svrhu poboljsanja stanja u zajednici.

Analiza situacije
Aktivna procena sela — PRA

Situaciona analiza je prva faza u procesu, jer ¢lanovi lokalne zajednice aktivno ucestvuju u
analizi svoje situacije, a na osnovu nje donose prave i pravovremene odluke u vezi s poboljSanjem
trenutne situacije u selu. PLA/PRA moderatori ucestvuju kao pomagaci i oni se ostvarenim
saznanjima koriste kako bi dali podrSku daljem usmeravanju zajednice na razvojni proces i analize
mera koje je potrebno sprovesti da bi se postiglo poboljsanje.

Rezultati situacione analize, koji se dobijaju saradnjom moderatora i ¢lanova zajednice,
koriste se u identifikaciji problema i potencijala lokalne zajednice, a ujedno i za dobijanje saznanja
o0 potrebnoj podrsci za otklanjanje problema i/ili iskori§¢enje potencijala.

Predstavljanje situacije u selu

Predstavljanje situacije u selu primenjuje se kao prvo u nizu sredstava za situacionu analizu

(PRA) zato Sto omogucava sticanje uvida u nacin na koji mesStani vide svoju situaciju, koje
probleme i potencijale smatraju vaznim, i daje opsti okvir za primenu ostalih PRA sredstava. Ovo
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sredstvo se koristi kako bi se stvorio uvid u trenutnu situaciju koja vlada u lokalnoj zajednici, a na
0sSnovu razgovora sa njenim stanovnicima.

Razgovor se vodi tako §to se meStanima dozvoli da sami iznesu svoje misljenje o tome koji
su problemi, a koji potencijali njihovog sela.

Kako se sprovodi ovo sredstvo?

PLA/PRA moderatori — pozeljno je da ih bude u grupi tri do cetiri (razlicitih polova i
razlicitih profesija) — zakazuju plenum na koji su pozvani svi c¢lanovi zajednice: seljani,
predstavnici raznih udruZenja (poljoprivrednika, stoCara, Zena, manjina, osetljivih grupa,

penzionera, privrednika).

Sastanak vode dvoje PLA/PRA moderatora (pozeljno je da budu razli¢itog pola). Sastanak
je podeljen na nekoliko faza.

Faze sastanka/plenuma su:

uvodna rec (do 10 -15 minuta);

e predstavljanje — obavezno je da PLA/PRA moderatori predstave sebe i objasne iz kojih
institucija dolaze (institucija, uduZenje, projekt), odnosno kom regionalnom centru
pripadaju ako je re¢ o predstavniku/ci ruralne mreze, a zatim predstave svog
kolegu/koleginicu;

e objasnjenje svrhe sastanka/plenuma — odnosno cilj dolaska u lokalnu zajednicu/selo i
svrha sastanka, pri ¢emu se ne pominje sprovodenje istrazivanja ili bilo kakvo
sprovodenje PLA/PRA metodologije, jer to kod meStana moze izazvati otpor;

e objasnjenje nacina rada i davanje vremenske odrednice prisutnima — potrebno je
objasniti ucesnicima skupa kako ¢e se u prvih 30 — 45 minuta raditi, uz napomenu da je
veoma pozeljno da svi uCestvuju u diskusiji 1 iznesu svoja misljenja o potencijalima 1
problemima svoga mesta/sela. PLA/PRA moderatoru/ki se savetuje da najpre inicira
razgovor o potencijalima, a potom o problemima kako bi diskusija bila plodonosnija;

e glavni deo sastanka/plenuma (30-45 minuta);

e razrada teme — Clanovi lokalne zajednice sa PLA/PRA moderatorima zapocinju
diskusiju, Ciji je cilj situaciona analiza, kao korak u razvojnom procesu, a pre svega
identifikacijom potencijala i problema zajednice;

e vizualizacija — u toku plenarnog dela svaki potencijal ili problem zapisivaete na

odredene papire (najzahvalniji su papiri u dve razlicite boje, AS formata ili da se podeli

A4 format), koje Cete zatim da postavljate/lepite na veliki list papira (tablu, zid), koji je

prethodno podeljen na dva dela, dve kolone (potencijali — problemi) i kako meStani

identifikuju pojedine probleme i potencijale, tako Cete ih i postavljati;
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Tabela 1. Potencijali i problemi (regionalni centar Ljig, podruc¢ni centar Topola, Licna karta sela
Gornja Trnava. Izvor: http://www.ruralinfoserbia.rs/sela/lj/5.pdf)

POTENCIJALI PROBLEMI
Povoljan geografski polozaj,blizina vecih Nedostatak vodovodne mreze
gradova

LoSa elektromreza
Povoljni klimatski uslovi
Neadekvatna kontrola kvaliteta i plasmana

Postojanje dve Skole proizvoda

Dobri ljudski resursi Otezan plasman proizvoda

Vocarstvo Nezasti¢enost proizvodaca

Vinogradarstvo Nedostatak vrti¢a

Postojanje mini farmi Nedostatak aktivnosti udruzenja

Proizvodnja Sampinjona LoSi atarski putevi

Postojanje mini-hladnjaca Nedovoljna finansijska podrska poljoprivrednim

proizvodacima
Razvijeno preduzetnistvo
Zastarela mehanizacija
Raznovrsne sportske aktivnosti
Niske cene poljoprivrednih proizvoda
Dobra zdravstvena zastita
Nedovoljno kvalitetan rasni sastav stoke
Postojanje veterinarske sluzbe
Nekontrolisano suSenje voénih zasada
Bogatstvo izvora Ciste vode
Nedostatak stru¢ne pomodi
Moguénost velike proizvodnje, kako u
vocarstvu tako i u stoarstvu Potreba za vec¢im brojem sportskih terena

Promocija proizvoda putem raznih Usitnjenost proizvodnje i poseda
manifestacija
Svastarenje
Dobra telefonska mreza
Postojanje crkve u selu

Postojanje doma kulture i mesne kancelarije
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Slika 1. Potencijali i problemi (regionalni centar Ljig, podrucni centar Topola, Licna karta sela

Gornja Trnava. Izvor: http://www.ruralinfoserbia.rs/sela/lj/5.pdf)

stvaranje opcija (do 15 minuta) — posle zavrsetka plenarnog dela, sledi stvaranje opcija,
najvaznije sredstvo PLA/PRA metodologije, koje se primenjuje u fazi planiranja.
Zamoli¢ete mesStane da se jos jednom vrate problemima koje su identifikovali primenom
PRA sredstva predstavijanje situacije u selu i da ih razvrstaju, odnosno kategorizuju ih
prema svojim mogucénostima uceSc¢a u reSavanju tih problema. U ovoj fazi nephodno je
koristiti papir veceg formata, na kome cete ucrtati tri kolone u koje ¢ete unositi tri
kategorije — tipa problema. Kategorije su povezane sa tri modusa reSavanja problema:
one koje mogu da reSe sami; one za Cije reSavanje im je, osim mobilizacije vlastitih
resursa, potrebna i pomoc¢ sa strane; i one u ¢ijem reSavanju ne mogu da ucestvuju. Uz
njihovu sugestiju, razvrstate ih u tri kategorije:

1) MI SAMI — problem koji meStani mogu da rese sami;

2) MI SAMI UZ POMOC SA STRANE - svi problemi svrstani u ovu kategoriju su oni
u ¢ijem reSavanju mestani mogu da ucestvuju delimi¢no, unosom vlastitih sredstava
(udruzivanjem ili individualno), ali im je potrebna dodatna podrska, pre svega,
finansijska;

3) SAMO UZ POMOC SA STRANE — mestani ne mogu sami da rese probleme u
lokalnoj zajednici, ve¢ smatraju da to moZe da ucini samo lokalna samouprava ili
drzava (nadleZna ministarstva).
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Tabela 2. Stvaranje opcija (regionalni centar Ljig, podru¢ni centar Topola, Licna karta sela Gornja
Trnava. lzvor: http://www.ruralinfoserbia.rs/sela/lj/5.pdf)

MI SAMI MI SAMI UZ POMOC SAMO UZ POMOC SA
SASTRANE STRANE
Otezan plasman proizvoda Neadekvatna kontrola Losa elektromreza
kvaliteta i plasmana proizvoda
Niske cene poljoprivrednih | Nezasti¢enost proizvodaca Nedostatak vodovodne mreze
proizvoda
Nedovoljno kvalitetan Nedostatak vrtica Nedovoljna finansijska
rasni sastav stoke podrska
Usitnjenost proizvodnje i Losi atarski putevi Nekontrolisano susenje vo¢nih
poseda zasada
Svastarenje Zastarela mehanizacija Nedostatak stru¢ne pomoci
Potreba za ve¢im brojem
sportskih terena

Spisak problema moze biti proSiren zavisno od aktivnog razmisljanja ¢lanova zajednice o
problemima. Razlikovanje problema u odnosu na nacine njihovog reSavanja omogucéava
usredsredivanje na jedina, realno izvodljiva reSenja i kori§¢enja vlastitih potencijala. Vreme potrebno za
reSavanje ovih problema takode doprinosi radanju novih ideja. Problemi koji mogu biti sprovedeni za
relativno kratko vreme mogu stajati u svakoj od tri kolone zajedno, kao i oni za Cije je reSavanje
potrebno vise vremena (podela u dve vremenske kategorije nacina reSavanja problema: ranije i kasnije u
okviru svake od tri kolone). Ovo se primenjuje kad imate konkretne mogucnosti za reSavanje
definisanih problema.

Kad se zavrsi plenarni deo, ako postoji mogucnost, nastavlja se rad sa manjim grupama
mestana, u kojima se sprovode specificna sredstva. Ako ne postoji moguénost nastavka rada,
dogovoricete se sa meStanima o datumu i nacinu organizacije slede¢eg sastanka i objasniti im da
zelite podrobnije da diskutujete o nekim temama.
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Specifi¢na sredstva PLA metodologije

Posle plenarnog dela u kome su ¢lanovi lokalne zajednice izneli svoje videnje situacije u
selu, ostale informacije koje su potrebne za izradu li¢nih karata sela dobijamo specificnim
sredstvima koja sprovodimo u manjim grupama sastavljenim od odredenih ¢lanova zajednice.

Od specific¢nih sredstava koristimo:

1) vremensku liniju;

2) mapu resursa;

3) sezonski kalendar;

4) kategorizaciju prema izvorima prihoda;
5) kategorizaciju prema zivotnom standardu.

Vremenska linija

Vremenska linija, kao PRA sredstvo, omogucava da steknemo uvid u proslost sela.
Obuhvata informacije koje nam osvetljavaju:

ekonomski,
socio-kulturni,
poljoprivredni sistem sela,

u svim promenama koje su se u tim sistemima dogodile u proslosti, pri ¢emu istovremeno
ukazuje i na uzroke sadaSnjeg stanja (pozitivne i negativne strane) i na uzroke stanja u proslosti.
Ovo sredstvo, takode, omogucava razumevanje trenutne situacije u selu sticanjem uvida u proslost,
osvetljavajuéi, osim uzroka, i uspesne i neuspesne pokusaje za poboljsanje situacije.

Sredstvo se primenjuje u manjoj grupi (2-3) sastavljenoj od starijih Clanova lokalne
zajednice. Potrebno je pripremiti veliki papir da bi se iscrtala vremenska linija (vertikalna linija).
Na vremenskoj liniji potrebno je zabeleziti glavne dogadaje i odgovaraju¢e datume u obliku
poprecnih linija (horizontalne linije), kao i dogadaje u vezi sa poljoprivredom, na primer promene u
prinosima i nac¢inima kori§¢enja zemljista, migracijama, odluc¢ivanju, kulturnim dogadajima...

Predvideno vreme — jedan sat.

Savet PLA/PRA moderatoru jeste da razgovor moze poceti uopsStenim pitanjima o imenu
sela, zatim kojeg dogadaja se secaju najdalje u proSlosti, zatim pitati za dogadaje u vezi sa
poljoprivredom (promene u prinosima, o nacinu koriS¢enja zemljista, o mehanizaciji, promene u
stoénom fondu, osnivanju zadruge, itd.), nastavljajuci sa pitanjima o infrastrukturi sela (putevi,
elektricna struja, vodovod, kanalizacija itd.), o kulturnim i istorijskim dogadajima.

Sve informacije koje nisu ubelezene na vremenskoj liniji potrebno je zapisati i analizirati
zato §to mogu biti vazne za rasvetljavanje nekog drugog aspekta Zivota.

Poteskocée na koje mozete naici primenom ovog sredstva jesu da mesStani nerado pric¢aju o
proslosti sela zbog odredenih dogadaja koji su se desili; u tom slucaju potrebno im je objasniti da vi
niste tu da sudite o tim dogadajima ve¢ Zelite da razumete trenutnu situaciju u selu sticanjem slike o
proslosti.

Vremensku liniju mozete precrtati na papir A4 formata, kako biste je lakSe uneli u izvesta;.
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Tabela 3. Vremenska linija (regionalni centar Kraljevo, podrucni centar Tutin, Licna karta sela

Leskova. 1zvor: http://www.ruralinfoserbia.rs/sela/kr/10.pdf)

1950. Mesna zajednica Leskova broji 200 domacinstava, oko 950 stanovnika, 1100 grla krupne stoke i 3500
grla sitne stoke

1951. formirana zemljoradni¢ka zadruga Leskova

1952. sagraden zadruzni dom u Leskovi i dve velike farme

1953. izgradnja makadamskog puta Tutin - Leskova

1957. pocelo iseljavanje stanovnistva za Tursku i Makedoniju

1960. izgradnja CetvorogodiSnje Skole u Naboji

1970. 160 domacinstava, prestanak iseljavanja

1971. veliki otkup jagnjadi, koji obavlja zemljoradni¢ka zadruga

1973. uraden pesterski vodovod

1975. elektrifikacija sela

1976. prvi traktor u selu

1981. prva dva kilometra asfaltnog puta Tutin - Leskova

1982. povecan broj krupne i sitne stoke: 1200 krupne i 4000 ovaca

1984. izgradena zdravstvena stanica u Leskovi

1986. sagradena nova osmogodisnja Skola u Leskovi, nova trafostanica

1987. uradeno jo$ sedam kilometara asfaltnog puta Tutin - Leskova

1988. povoljne cene za poljoprivredne proizvode

1991. pocetak iseljavanja mladih sa sela

1992. naglo opadanje broja grla sitne i krupne stoke

1996. dva kilometra asfaltnog puta Tutin - Leskova, sagradena zgrada poste

1997. sagradena dzamija u Leskovi

1998. sagradena dzamija u Naboji

2002. povecava se broj grla krupne i sitne stoke

2003. formirana zemljoradni¢ka zadruga i udruZenje poljoprivrednika

2004. prvi sajam stoke

2006. sedam kilometara asfaltnog puta Tutin - Leskova

2007. uradena zelena i sto€na pijaca, pocela izgradnja dve benzinske pumpe

2008. 160 domacdinstava, 1200 stanovnika, 150 ucenika, 1100 krava, 2100 ovaca, 40 traktora
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Mapa resursa

Mapom resursa sticemo uvid u to kako Clanovi zajednice vide svoje potencijale, resurse,
koje su moguénosti njihove eksploatacije radi poboljSanja zivotnih uslova i kako su razvijene
pojedine grane poljoprivredne proizvodnje kojima selo raspolaze.

Sredstvo se primenjuje u manjoj grupi (2-3) mladih mestana (ne preporucuje se da grupa
bude sastavljena samo od Zena ili da ih je viSe u grupi zbog detaljisanja, loSe orijentacije).
Preporucuje se da mapu crtaju sami meStani i da sami obeleZavaju resurse na njoj. Ako
sagovornici/ce nisu voljni da sami iscrtavaju mapu, moderator ¢e preuzeti tu aktivnost. Potrebno je
pripremiti veliki papir, flomastere razliCitih boja. Na mapi najpre obeleziti strane sveta, zatim,
prema videnju sagovornika, granice analiziranog sela, kao i najvaznije elemente (glavne puteve,
reke, vodene povrSine, brda, udaljenost od susednih gradova/sela, nadmorska visina). Osim
navedenih elemenata, ucrtavaju se i oni koji su u vezi sa poljoprivredom (paSnjaci, ratarske
povrsine, baste, izvori vode, voénjaci, ...), pri ¢emu se koriste odgovaraju¢i simboli, koji se
dosledno navode i u legendi simbola, sastavnom delu mape resursa.

Sredstvo se primenjuje u vremenu od jednog do dva sata.

Ovo sredstvo nam omogucava da vidimo kojim resursima raspolaze selo, ko se njima koristi
(siromasni,bogati, drzava, pojedinac), kao i da li postoje izvesna ograni¢enja. Na mapi su prikazane
klju¢ne karakteristike okruZzenja sela (tip sela, razmeStenost/gustina domacinstava, povrSine,
infrastruktura sela, itd.), kao i lokacije koje se koriste za poljoprivredu (polozaj/lokaliteti oranica,
pasnjaka, Sumski resursi).

Savet PLA/PRA moderatorima jeste da meStanima objasne kako ne Zele da vide detaljnu
mapu sela, ve¢ citavog okruzenja. Kako biste olakSali dobijanje informacija ovim sredstvom,
mozete prethodno preuzeti skicu (mapu) sela iz opStine, sa samo unesenim granicama sela, a bez
ostalih unetih pojedinosti.

Preporucljivo je da vodite svoje licne beleske tokom diskusije, jer su moguéni propusti ili
zanemarivanje, tj. negiranje postojanja nekog resursa iako postoji u objektivnoj stvarnosti
analizirane lokalne zajednice (npr. u okolini sela postoji Suma u vlasniStvu drzave, svi je
eksploatisu ali je ne vide delom svojih resursa, ili arheoloSko nalaziste, ali mestani nisu svesni da je
to potencijal).

Mapu resursa precrtajte na papir A4 formata kako biste je lakSe uneli u izvestaj.
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Slika 2. Mapa resursa (regionalni centar Novi KneZevac, podrucni centar Novi Becej, Licna karta
sela Bocar. 1zvor: http://www.ruralinfoserbia.rs/sela/nk/Bocar.pdf)

Sezonski kalendar
Sezonskim kalendarom sti¢emo uvid u:

e poljoprivredni sistem zajednice,
e distribuciju prihoda i rashoda,
e distribuciju rada tokom godine (prema polovima).

Ovim sredstvom se dobijaju informacije o klimatskim uslovima podrucja u kome je
sredstvo primenjeno, o najznacajnijim granama poljoprivrede za dato podrucje, o najvaznijim
nepoljoprivrednim delatnostima zastupljenim u lokalnoj zajednici (seoski turizam, tradicionalni
zanati, mala i srednja preduzeca, preradivacki pogoni, itd.), kao i o dinamici aktivnosti prema
polovima. Svi parametri su vizualizovani u jednogodisnjem periodu, za svaki mesec posebno.

Sezonski kalendar se primenjuje u grupi od dva do tri mlada ¢lana lokalne zajednice koji su
radno aktivni. Preporucuje se da sami meStani ubelezavaju informacije. Primena sredstva ne
podrazumeva dobijanje preciznih informacija koje bi u kalendar uneo PLA moderator, ve¢ se
izvodenje sredstva prepusta grupi farmera. Iz navedenih tipova podataka, koji se prikupljaju ovim
sredstvom, moze se izvuéi zakljuak da odgovaraju¢e informacije mozete dobiti iz specijalnih
institucija (katastarski zavod, republicki zavod za statistiku i sl.). Medutim, kao i u svim sredstvima
PLA/PRA metodologije, zahteva se videnje predstavnika lokalne zajednice. Cesto se de$ava da
prikupljeni podaci ukazuju na neku nepravilnost (nepravovremeno izvrSavanje poljoprivrednih
aktivnosti, nedovoljno poznavanje klimatskih karakteristika — mikroklimata, neadekvatno sluzenje
vremenskim, finansijskim, ljudskim i prirodnim resursima, rodna neravnopravnost, itd). Potrebno je
pripremiti veliki papir i markere.
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Vremenska primena ovog sredstva — jedan do sva sata.

Savet PLA/PRA moderatorima da lakse dobiju informacije: mozete pitati uesnike imaju li
svoj tradicionalni kalendar, a ako ga imaju, moZete se njim koristiti kao polaznom osnovom.

Zamolite ucesnike da opisu klimatsku Semu (padavine, temperature, vetrovi) i vizualizujte
ih, zatim glavne poljoprivredne (od setve do setve, itd.) i nepoljoprivredne (etno-zanati, etno-
turizam, itd.) aktivnosti. Kako biste saznali o distribuciji radne snage tokom godine (zene,
muskarci), mozete ih zamoliti da identifikuju najaktivniji mesec, a konacna provera moze biti
uradena na kraju uporedivanjem meseci koji su isto rangirani. Na kraju ih pitajte za prihode i
rashode u toku godine.

Poteskoce na koje mozete nai¢i primenom ovog sredstva jesu da moZete dobiti previse
informacija koje mogu preopteretiti sezonski kalendar. Zbog toga se nastoji da unesene informacije
odgovaraju glavnim, tj najzastupljenijim i najproSirenijim poljoprivrednim i nepoljorivrednim (ako
postoje) delatnostima analizirane lokalne zajednice. Nekada sagovornici zele da svoju licnu
delatnost predstave kao dominatno zastupljenu u lokalnoj zajednici. Uklju€ivanjem svih
sagovornika i proveravanjem informacija eliminiSu se takvi slucajevi i dobijaju se podaci koji se
odnose na celokupnu zajednicu ili ve¢i njen deo.

Sezonski kalendar precrtati na papir A4 formata kako bi se lakSe uneo u izvesta;.
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Slika 3. Sezonski kalendar (regionalni centar Sabac, podruéni centar Ljubovija, Licna karta sela
Gornje Koslje. 1zvor: http://www.ruralinfoserbia.rs/sela/sa/1.pdf)

Kategorizacija prema izvorima prihoda

Kategorizacijom prema izvorima prihoda sti¢emo uvid u ekonomski sistem i izvore prihoda
¢lanova zajednice. Upoznajemo probleme u vezi sa sticanjem prihoda i saznajemo u kojoj meri su
zastupljeni poljoprivredni i nepoljoprivredni izvori prihodi.

Sredstvo se primenjuje u malim grupama, sastavljenim od dvoje ili troje ucesnika. Radi
dobijanja odgovarajucih podataka, moze se ponavljati u visSe mesovitih grupa (2 - 3) sastavljenih
prema principu etnicke,nacionalne kulturoloske strukture i starosne strukture (mladi, srednjih
godina, stari).

Cilj primene ovog sredstva jeste vizualizovano predstavljanje uceS¢a poljoprivrede u
ukupnom ekonomskom sistemu sela. Sredstvo razdvaja prihode iz poljoprivrednih i
nepoljoprivrednih delatnosti i pokuSava da izvore prihoda rasporedi na osnovu dva kriterijuma
unutar svake grupe. Prvi kriterijum jeste znacaj pojedinog izvora prihoda s obzirom na njegov
ekonomski doprinos domacinstvu koje ga ostvaruje. Na osnovu tog kriterijuma, izvori prihoda su
oznaceni rednim brojevima. Drugi kriterijum jeste broj domacinstava, izrazen u procentima, koji
ostvaruje navedeni izvor prihoda. Ukupan zbir procenata ne mora da iznosi ta¢no 100%, jer cete
mozda imati domacinstva koja istovremeno imaju i poljoprivredne i nepoljoprivredne prihode.

Primena ovog sredstva traje trideset minuta do jednog sata.

Savet PLA/PRA moderatoru jeste da za razgovor izabere dovoljno otvorene osobe, voljne
za saradnju.

Poteskoc¢e koje mozete imati jesu sumnjicavost i zatvorenost meStana da javno govore o
prihodima, smatraju¢i da ¢e se podaci dostaviti poreskoj upravi i slicnim institucijama. U tom
slucaju potrebno je objasniti im da vas ne zanima konkretno njihova individualna zarada, ve¢ samo
nacin i znacaj sticanja novca.
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Tabela 4. Kategorizacija prema izvorima prihoda (regionalni centar Vranje, podrucni centar Crna
Trava, Licna karta sela Gradska. 1zvor: http://www.ruralinfoserbia.rs/sela/vr/10.pdf)

Poljoprivredni izvori prihoda Vanpoljoprivredni izvori prihoda

Prodaja borovnice 40% Poljoprivredne penzije 30%

Prodaja teladi 5% Sezonski poslovi — gradevinski poslovi
30%

Prodaja meda 10% Socijalna davanja 20%

Prodaja krompira 5% Penzije iz radnog odnosa 40%

Prodaja pecuraka 35% Radni odnos 15%

Prodaja sira 5% Usluzna delatnost 10%

Kategorizacija prema Zivotnom standardu

Kategorizacijom prema zivotnom standardu dobijamo uvid u socio-ekonomski standard
mestana, tj. pripadnika lokalne zajednice. Clanovi zajednice koji uéestvuju u radu razlikuju
domacinstva prema zivotnom standardu. Cilj je da se sva domacinstva razvrstaju po kategorijama,
pri ¢emu se navode karakteristike razlicitih kategorija zivotnog standarda u datoj zajednici prema
videnju ucesnika.

Sredstvo se primenjuje u mesSovitoj grupi (2-3), razlicite etni¢ke, nacionalne, kulturoloske
strukture i sastavljenoj od mladih mestana.

Kategorizacijom prema zivotnom standardu, kao PRA sredstvom, omogucava se uvid u
nacin na koji mestani prave razlike prema standardu domacinstava, razvrstavajuéi ih u razlicite

kategorije i procentualno odredujuci broj domacinstava u svakoj od njih.

Ako je to moguéno, pozeljno je da mesStani prepoznaju Sto vise kategorija prema zivotnom
standardu.

Primenom ovog sredstva ukupan zbir procenata trebalo bi da iznosi 100%.
Primena ovog sredstva traje trideset minuta do jednog sata.

Savet PLA/PRA moderatorima jeste da za razgovor izaberu osobe spremne za saradnju
kako bi $to bolje primenili ovo sredstvo i dobili zeljene informacije.

Poteskoce na koje moderator moZe nai¢i primenom ovog sredstva jesu da sagovornici daju

nedovoljno informacija ili da meStani ne prepoznaju vise od dve kategorije (npr. moze se desiti da
mestani okarakteriSu selo tj. clanove zajednice kao siromasne ili bogate).
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Tabela 5. Kategorizacija prema zivotnom standardu (regionalni centar Vranje, podru¢ni centar Crna
Trava, Licna karta sela Gradska. 1zvor: http://www.ruralinfoserbia.rs/sela/vr/10.pdf)

DOMACINSTVA IZNAD PROSEKA PROSECNA DOMACINSTVA
- zaposlena dva ¢lana domacinstva sa - 2 krave
dobrim prihodima - 1-2 teleta
- 2-3 hektara zemljista
3%, - obraduje svega 3 -5% zemlje
- poseduje kolsku zapregu
- 1 penzija
- poseduje motokultivator
20%

SAMACKA DOMACINSTVA
- 1 krava

- 1-2 ovce

- poljoprivredna penzija

- nema mehanizacije

12%

STARACKA DOMACINSTVA
- 1 krava

-2 ovce

- minimalna obrada zemljista

- niske poljoprivredne penzije

- mali zasadi voc¢a

60%

Osim opisanih sredstava, u procesu primene PLA/PRA metodoloskog pristupa u
istrazivanju ruralnih zajednica, primenjuju se:

e polustrukturisani intervju,
e anketa.

Polustrukturisani intervju jeste intervju u kome su samo izvesna pitanja i teme odredeni;
ostala pitanja se javljaju tokom razgovora sa meStanima. Ispitivacu je ostavljena sloboda da
prilagodava pitanja, kao i da ih dopunjuje pitanjima specificnim za lokalnu sredinu ili osobu s
kojom trenutno razgovara. lako deluju kao neformalna i nezvani¢na konverzacija, polustrukturisani
intervjui su pazljivo kontrolisani i strukturisani. Multidisciplinarni PLA tim postavlja meStanima
poluotvorena pitanja (a to znaci da se ne dobiju Da/Ne odgovori) kojima se mestani podsti¢u na
razgovor.

Anketa se sastoji od unapred pripremljenih pitanja na odredenu temu, sa ve¢ ponudenim
odgovorima, ¢ija je svrha dobijanje podataka o ponasanju, stavovima ili interesima ispitanika.
Potrebno je da pitanja budu jednostavna, jasna, nedvosmislena i nesugestivna, a tehnicki mogu biti
postavljena pismeno, pomoc¢u odStampanog upitnika, ili usmeno, putem intervjua. Pitanja se ne
postavljaju bilo kome, ve¢ pazljivo izabranom uzorku ispitanika, koji mora biti reprezentativan za
populaciju koja se proucava. Odgovori ispitanika se na kraju obraduju razli¢itim postupcima
statisticke analize.
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Opsti principi pisanja izvestaja

Formalno pismeno izveStavanje u stru¢nom, tehnickom i poslovnom kontekstu je
unapredeno odredenim konvencijama i pravilima kad je u pitanju format, stil, referenciranje i ostale
karakteristike. Sve navedeno razlikuje se, naravno, u pojedinostima medu razli¢itim zahtevima koji
se postavljaju pred onog ko piSe izvestaj, tako da je informacije koje slede potrebno tretirati kao
opSte smernice. Tih smernica se mozemo drzati kad je u pitanju izveStavanje o rezultatima
dobijenim primenom PLA/PRA metodologije, kad izuzmemo zahteve u specificnim stilovima
izveStavanja za razliCite organizacije, institucije i ostale korisnike tih istrazivanja.

Pre nego $to detaljnije objasnimo na ¢emu bi trebalo zasnivati svoj stil izvestavanja, jo§
jednom ¢emo se kratko osvrnuti na osnovne principe PLA/PRA metodologije.

PLA/PRA ¢ine metodologije €iji je osnovni princip razumevanje stavova i pogleda onih koji
predstavljaju partnere u procesu primene ove metodologije, tj. ¢lanova ruralnih zajednica. Ove
metodologije isticu stav da razliciti ljudi prihvataju i razumevaju stvarnost na razli¢ite nacine i, $to
je jos znacajnije, da je vazno lokalno znanje. Ovo je bitno imati na umu i prilikom izveStavanja o
PLA/PRA istrazivanjima.

Navescemo jedan od opisa PLA/PRA:

“... Pristupi 1 metode koje osposobljavaju lokalnu populaciju da deli sopstveno znanje o
Zivotu i Zivotnim uslovima, i osposobljava je da uspesnije planira i deluje...”."

PLA/PRA dakle, upravlja i osposobljava lokalno stanovnistvo da obavlja istraZivanja na
samom sebi, da se samoanalizira, prezentuje, planira sopstvene aktivnosti i deluje da bi dostiglo
razvojne ciljeve. Ovaj pristup istovremeno osposobljava lokalnu zajednicu da bude ucitelj onima
koji Cine spoljni svet, tj. istrazivaCe, planere, kreatore politike, drzavne Cinovnike, dele¢i svoje
znanje sa njima.

Dakle, izvesStavanje PLA/PRA istrazivanja podrazumeva ta¢no prenoSenje stavova i
samoanaliza lokalnog stanovnistva.

e PLA/PRA je proces koji ne ukljucuje samu procenu. Sadrzi aspekte participativnog
ucenja, planiranja, delovanja sve do samog evaluiranja, tj. procene rezultata tog
delovanja i izveStavanja.

o PLA/PRA metodologija je primenjivana u procesima i projektima koji se odnose na:
razvoj poljoprivrede, pitanja urbanog stanovanja, pitanja upravljanja zivotnom
sredinom, procene uticaja razvojnih programa, ali i na mnoga druga pitanja. Nac¢in na
koji je izveStavano o ovim istrazivanjima znatno je doprineo principima participativnog
planiranja pomenutih projektnih aktivnosti.

e PLA/PRA podrazumeva zajednicko delovanje tima koji radi na tim istrazivanjima i
¢lanova lokalnih zajednica u svim fazama i sadrZajima procesa. U tom smislu, ovaj
princip zajednickog delovanja primenjuje se i u procesu izvestavanja.

e PLA/PRA povezuje posebne oblike ponaSanja i licne stavove sa metodoloskim
pristupom. To znaci da ¢e i delovi izveStaja biti rasporedeni u skladu sa prioritetima i
stavovima lokalnog stanovnistva. PLA/PRA izvestaj, prema formi i redosledu opisa
pojedinih celina, ukazuje na znacaj problema koji se opisuje i o kojem se izveStava u
lokalnoj zajednici.

1% Chambers, R. (1997), Whose reality counts? Putting the first last. London: ITG
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U PLA/PRA pristupu prikupljaju se sve informacije, ali se izveStava jedino o onim
informacijama koje ¢e zaista biti koriS¢ene. UceS¢e Clanova zajednice od pocetka pa sve do kraja
procesa takode potvrduje da su prikupljene informacije pogodne za procenu. Neposredna i
neprekidna analiza omoguc¢ava da se praznine i razmimoilazenja u znanju odmah popune, tokom
rada na terenu.

Participativni pristup karakteriSe se ciklicnim, kontinuiranim procesom istrazivanja,
refleksijama i aktivnostima koje zahtevaju ukljucivanje lokalnog stanovniS§tva u proces
osmisljavanja istrazivanja, prikupljanja i analiziranja informacija i podataka, kao i preduzimanja
aktivnosti. Participativnim pristupom takode se nastoji da se lokalno stanovniStvo neposredno
uklju¢i u pozitivne promene specificnih uslova.

Participativni pristup Cesto je u suprotnosti sa konvencionalnim pristupima istrazivanja.
Konvencionalna istrazivanja najceSc¢e se karakteriSu kontrolom koju obavljaju naucnici i stru¢njaci
za razvoj koji dolaze spolja, tj. predstavljaju spoljnje saradnike. Spoljni saradnici unapred su
postavili plan projekta i sprovode istrazivanja bez ikakvog uticaja ili uces¢a Clanova lokalne
zajednice (Chambers, 1993). U konvencionalnom pristupu ne samo da nema ukljucivanja lokalnog
stanovniStva u procese planiranja i implementacije razvojnih projekata ve¢ se potpuno iskljucuje i
njihovo poznavanje lokalnog okruzenja, kao i poznavanje strukture njihovog drustvenog,
ekonomskog 1 politickog sistema. To je razlog S§to se mnogi razvojni projekti zavrSavaju
neuspehom u postizanju ciljeva koji se mogu, u tom smislu, slobodno nazvati i neprikladnim. Kao
razlozi za takvu situaciju Cesto se navode apatija zajednice i nedostatak razumevanja lokalnih
socijalnih i ekoloskih sistema.

Format izvestaja

Format izvestaja zavisi¢e od njegove vrste i namene. [zveStaj je sam po sebi namenjen
Citaocima, Sto se svakako imalo na umu u opStim pravilima izlaganja nalaza istrazivanja. Sam
izgled izveStaja uglavnom je unapred propisala organizacija ili institucija koja sprovodi
istrazivanje. UopsSteno, postoje dve vrste izveStaja u odnosu na format. Razlikuju se po tome da li
su sazetak i/ili preporuke postavljene posle glavnog dela izvestaja, ili su postavljene pre toga. Kad
je u pitanju izvestaj zasnovan na rezultatima PLA/PRA istraZivanja, potrebno je naglasiti da nije od
sustinskog znacaja kako ¢e format biti postavljen. Potrebno je, medutim, imati na umu da razlicite
institucije 1 organizacije sprovode PLA/PRA istrazivanja u razlicite svrhe i planiraju da dobijene
rezultate primene za postizanje razliCitih ciljeva. Dakle, tehnicki format izvesStaja trebalo bi
posmatrati kao deo zahteva koji ¢e uglavnom postaviti organizacija ili institucija koja narucuje
PLA/PRA istrazivanja.
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Izvestaj PLA/PRA istrazivanja svakako bi trebalo da sadrzi sledece elemente:

Izvestaj )

Stranica korica (ako je primenljivo)

Naslovna strana

Sazetak

Sadrzaj

Uvod

Glavni deo izveStaja

Zakljuéak

Preporuke

Literatura / Bibliografija (ako je primenljivo)

Recnik (ako je primenljivo)

LA L LU

Dodaci (ako je primenljivo)

Delovi izvestaja

Potrebno je navesti neke pojedinosti koje se mogu naéi u svakom od delova izvestaja, a koje

mogu biti korisne prilikom odabiranja formata i provere podataka u vlastitom izvestaju.

1)

2)

Naslovna strana:

e zaglavlje sa punim nazivom organizacije ili institucije za koju se rade PLA/PRA
istrazivanja;

e logo organizacije ili institucije za koju se rade PLA/PRA istrazivanja (ako je

primenljivo);

ime autora ili grupe autora;

naslov;

organizacija koju predstavljaju autori (ako je primenljivo);

datum.

Sazetak:

odgovarajuce duzine;

potrebno je da sadrzi potpuni pregled klju¢nih informacija;
trebalo bi da bude informativan, a ne opisan;

indirektan ton;

u vidu povezane proze.
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3) Sadrzaj:

4) Uvod:

trebalo bi da bude precizan, jasno formulisan;

pojedine celine izveStaja moraju biti paginirane (obeleZavanje stranica ciframa);
potrebno je da bude potpun;

preporucuje se da sadrzi popis ilustracija (ako je primenljivo).

potrebno je da poveze temu sa Sirim izlaganjem teksta;

potrebno je da sadrzi neophodne pozadinske informacije;

opisuje svrhu izvestaja;

potrebno je da nagovesti obim izvestaja;

sadrzi objasnjenje formata pojedinih delova izvestaja i razlog za takav raspored.

5) Glavni deo izveStaja sastoji se od sledeéih delova:
A) Opis PLA/PRA metodologije
B) Rezultati primene PRA sredstava:

O

D)

predstavljanje situacije u selu (PRA sredstvo) — vizualizacija;

predstavljanje situacije u selu (PRA sredstvo) — objasnjenje vizualizacije;
vremenska linija (PRA sredstvo) — vizualizacija;

vremenska linija (PRA sredstvo) — objasnjenje vizualizacije;

mapa resursa (PRA sredstvo) — vizualizacija;

mapa resursa (PRA sredstvo) — objaSnjenje vizualizacije;

sezonski kalendar (PRA sredstvo) — vizualizacija;

sezonski kalendar (PRA sredstvo) — objaSnjenje vizualizacije;

kategorizacija prema izvorima prihoda (PRA sredstvo) — vizualizacija;
kategorizacija prema izvorima prihoda (PRA sredstvo) — objasnjenje
vizualizacije;

kategorizacija prema zivotnom standardu (PRA sredstvo) — vizualizacija;
kategorizacija prema zivotnom standardu (PRA sredstvo) — objasnjenje
vizualizacije;

stvaranje mogucnosti/opcija za poboljSanje (sredstvo planiranja) — vizualizacija;
stvaranje mogucénosti/opcija za poboljSanje (sredstvo planiranja) — objaSnjenje
vizualizacije.

Li¢na karta sela:

poljoprivredno-ekonomski sistem;
socio-kulturni sistem.

Izvestaj sa anketiranja (ako je primenljivo i ako to organizacija ili institucija
zahteva. PLA/PRA ne uzima anketu kao PRA sredstvo)

Kad se govori o nainu izveStavanja u glavnom delu izvestaja PLA/PRA istrazivanja, bez
obzira na to Sto sama PLA/PRA metodologija ne zahteva striktan i formalan pristup, preporucljivo
je drzati se nekih osnovnih principa. To je vazno pre svega zato da bismo imali jasan pregled onoga
Sto smo opisali, ali i da bismo citaocima izvestaja obezbedili potpuni uvid u ono $to Zelimo da

opisemo.
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Svako pisano izrazavanje trebalo bi da sadrzi sledece elemente:

taCnost;

upotrebu vlastitih reci za opisivanje;

sazetost;

tekst bi trebalo da bude namenjen Citaocu. To znaci da prilikom opisa moramo imati na
umu razumljivost onoga Sto piSemo za onog koji Cita;

jasnocu;

iznoSenje ¢injenica trebalo bi da bude u formalnom tonu.

A) Opis PLA/PRA metodologije

Cilj opisa PLA/PRA metodologije u izvestaju jeste da Citaocu pruzi osnovne informacije o
metodoloskom pristupu. To podrazumeva da je korisno dati kratak istorijski presek razvoja
metodologije, u kome se objaSnjava cilj primene ovog pristupa u analizi situacije i stvaranju
mogucnosti/opcija za poboljsanje situacije. U opisu metodoloskog pristupa takode bi trebalo pruziti
pregled koraka koji su se preduzimali i sredstava koja su korisc¢ena.

B) Predstavljanje rezultata primene PLA/PRA sredstava

Prilikom predstavljanja rezultata primene PLA/PRA sredstava poZeljno je pridrzavati se
slede¢eg redosleda i nekoliko principa:

I)  vizuelno predstavljanje rezultata primene sredstva, tj. same vizualizacije dobijene u
radu sa zajednicom — S$to vernije situaciji kakvu smo imali prilikom primene
sredstava;

II)  opis dobijenih rezultata.

Pri opisu rezultata, vazno je naglasiti:

e dalije sredstvo primenjeno u plenumu, u grupi ili primenom polustrukturisanog
intervjua;

e broj predstavnika lokalne zajednice koji su ucestvovali u primeni sredstva;

e podatak o broju u¢esnika na osnovu polnih razlika, a po moguc¢nosti i starosnih,
etnickih i drugih razlika koje mogu uticati na rezultate primene sredstva;

e da su dobijeni rezultati zapravo stavovi same zajednice definisani uz pomo¢ PLA/PRA
moderatora. Tako bi i tekst opisa rezultata trebalo da sadrzi ton u kojem se poziva na
zajednicu kao izvor rezultata/Cinjenica koje iznosimo.

C) Li¢na karta sela

Licnu kartu sela ¢ini opis PLA/PRA moderatora/trenera/istrazivaca i dopusta iznoSenje
liénih stavova, zakljucaka i preporuka. To svakako ne znaci da tako izneseni stavovi i zakljucci
mogu biti potpuno subjektivno izneseni, bez potvrde stavom lokalne zajednice. Konceptualno
reSenje u opisu licne karte sela rezultat je rada PLA/PRA trenera i ve¢ time trener moZe izneti svoj
prvi stav o stanju zajednice sa kojom je radio u participativnom postupku. Opis stanja poljoprivrede
u ruralnoj zajednici i njeno izdvajanje iz opstih ekonomskih odnosa, na primer, moze ukazati na to
da je PLA/PRA trener, rade¢i sa lokalnom zajednicom, zakljucio da je poljoprivreda u zajednici
posmatrana kao osnova ekonomskog sistema. Naravno, navedeni razlozi za takav stav i PLA/PRA
trenera, ali 1 same lokalne zajednice, mogu biti razliciti. Izdvajanje poljoprivrede kao posebne i
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najvaznije grane ekonomskog sistema stanovnika zajednice, na primer, moze imati tek tradicionalni
ili ¢isto empirijski razlog. To svakako treba objasniti u opisu, u ovom slucaju poljoprivrednog
sistema licne karte sela.

Osim poljoprivrednog sistema, li¢na karta sela treba da obuhvati i ekonomski sistem uopste,
ako ga Clanovi zajednice smatraju znacajnim za samu zajednicu i ako ga sagledavaju izdvojeno od
poljoprivrede.

Licnom kartom sela takode je potrebno obuhvatiti i socio-kulturni sistem ruralne zajednice,
s posebnim osvrtom na ravnopravnost polova.

Uopsteno govoredi, u sva tri sistema pri koncipiranju teksta potrebno je obratiti paznju na
sledece:

e uvodni pasus ukazuje na znacaj. U njemu se predstavljaju najvazniji elementi, ¢ineci
osnovu razrade ostatka teksta;

e svi ostali pasusi nadovezuju se na uvodni pasus;

e izborom redosleda u opisivanju, u narednim pasusima, postigla bi se hijerarhija u
vaznosti teme koja se obraduje;

e hijerarhija prema prioritetima oprezno i dosledno se prikazuje i primenom nekih
posebnosti u naglasavanju, kao $to su, razliciti fontovi, bold, kurziv, uvlacenje,
obelezavanje / tip slova;

e kako bi se poboljsala ¢itljivost i izgled teksta, potrebno je praviti razmake izmedu
pojedinih delova teksta;

e pri koriS¢enju grafikona, statistickih podataka i ilustracija, potrebno je proveriti njthovu
prikladnost, naslove, reference koje tekst sadrzi i pozicioniranje u tekstu;

o fusnote, za sve izvore zakljucaka, direktnih citata, kopirane dijagrame, tabele,
statisticke podatke;

e osigurati sistematsku vezu izmedu referenci navedenih u tekstu i liste referenci i
bibliografije.

6) Zakljucak
U donosenju zakljucaka potrebno je da budu postovani slede¢i principi:
e zakljucak bi trebalo da proizlazi iz ¢injenica;
e trebalo bi da bude uverljiv;
e trebalo bi da posluzi kao osnova za preporuke.
7) Preporuke
Preporuke moraju biti:
zasnovane na zaklju¢cima;
prakti¢ne;
specificne;

dobro zamisljene i postavljene u tekstu, prema znacaju, tako da najvaznija
preporuka bude na prvom mestu, a da je ostale, opet prema stepenu vaznosti, prate.
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Opéti principi izrade projekata na osnovu rezultata dobijenih
primenom PLA metodologije

Participativno dizajniranje projekata

Dizajniranje  projekta  participativnim
pristupom podrazumeva aktivno ukljucivanje
krajnjih korisnika projektnih rezultata (lokalno
stanovnis§tvo) u sam proces kreiranja projekata (u
svim fazama). Osnovni cilj takvog pristupa jeste
da se obezbedi da rezultati primene projekta
zadovoljavaju potrebe korisnika i da su u tom
smislu postignuti rezultati korisni.

Participativno dizajniranje projekata Source:_lﬁD;n.fﬁcii:amry tools to mobilise communities for HIV/ AIDS
. L. International HIV/ ATDS Alliance  Illustrations: Petra Réhr-Rouendaal, 2006
podrazumeva da su krajnji korisnici (u ovom
slucaju ruralna populacija), pozvani da saraduju sa onima koji pomazu u kreiranju projekata, tj. u
inovativnom procesu. U ovom slucaju, to su PLA/PRA istrazivaci.

U participativnom pristupu dizajniranja projekata, krajnji korisnici rezultata istrazivanja
ucestvuju u nekoliko faza projektnog ciklusa. Prvo, podrazumeva se da ucestvuju u procesu
pocetnog istrazivanja i definisanja problema s kojima se lokalna zajednica suoCava, odnosno
potencijala kojima raspolaze i koji mogu pomo¢i u otklanjanju ustanovljenih problema. Krajnji
korisnici rezultata projekta trebalo bi takode da ucestvuju u samom procesu evaluacije, tj. ocene
predlozenih reSenja za otklanjanje problema.

Postoji nekoliko pristupa unutar participativnog nac¢ina dizajniranja projekata. Participativno
dizajniranje projekata moze se posmatrati kao pokretanje na aktivnost krajnjih korisnika i njihovo
ukljucivanje u svet istrazivaca, tj. stavljanje njih samih u ulogu istrazivaca i stvaralaca u procesu
promena. Taj pristup razlikuje se od empatijskog pristupa’’, kada se istraziva¢ i onaj koji ima
funkciju da dizajniranjem projekta razvija zajednicu, postavlja u ulogu krajnjih korisnika i u
procesu dizajniranja projekata unosi ono Sto je nauio pri zajednickom radu sa krajnjim
korisnicima.

Takode bi trebalo ukazati na znatne razlike izmedu pristupa u dizajniranju projekata koji su
user-design (u kojem projekt aktivno dizajniraju sami krajnji korisnici) i user-centerd design
(projekt dizajniran tako da se potrebe, Zelje i ogranicenja korisnika imaju na umu u svakoj od faza
dizajniranja projekta). Ovaj pristup je svakako koristan i krajnjeg korisnika postavlja u srediste
procesa dizajniranja projekta. Potrebno je, medutim, naglasiti da u ovom slucaju, za razliku od
prethodnog, user-design, krajnji korisnici nemaju mo¢ odlu€ivanja niti imaju pristup istim
resursima i orudima za jac¢anje sopstvenih sposobnosti, vestina i posebnih znanja.

PLA/PRA metodologija omoguéava aktivno uklju¢ivanje ruralne populacije u proces
utvrdivanja sopstvenih problema, ali i u proces iznalaZzenja nacina za njihovo otklanjanje, tj.
dizajniranje projekata.

Namece se pitanje: kako otkriti potencijalne projekte koji bi bili odraz stava ve¢ine ucesnika
u procesu. U tom smislu, neophodno je pro¢i kroz dve osnovne faze:

"1 eonard, Dorothy and Jeffrey F. Rayport. Spark Innovation Through Empathic Design. Boston: Harvard Business
Review Nov-Dec 1997. Reprint #97606, page 107.
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1) analizirati situaciju u lokalnoj zajednici — ustanoviti postojec¢e probleme zajednice, ali i
potencijale kojima se ona koristi ili se moze koristiti za otklanjanje navedenih problema
(primenom PRA sredstava);

2) otkriti moguénosti za poboljSanje postojece situacije (primenom sredstava namenjenih
planiranju).

Pri PLA/PRA istrazivanju koristi se viSe sredstava namenjenih planiranju aktivnosti koje ¢e
doprineti promeni situacije u ruralnoj zajednici. Potrebno je naglasiti da su sva ta sredstva uzro¢no
povezana. Nacin primene tih sredstava i postizanje ocekivanih rezultata svakog sredstva ponaosob,
mogu biti razli€iti.

Dva osnovna sredstva planiranja aktivnosti na osnovu primene PLA/PRA istrazivanja jesu
definisanje ciljeva i potciljeva i planiranje aktivnosti, $to je prikazano u slede¢em pregledu:

SREDSTVO ZASTO SE KAKO PRIMENITI SREDSTVO?
PRIMENJUJE?
Pomaze definisanju Pro¢i jos jednom sve identifikovane probleme
svrhe projekta ili
aktivnosti Razgovarati o znacenju re¢i CILJ

Diskusijom identifikovati opste pobolj$anje koje projekt namerava
da postigne reSavanjem identifikovanih problema

Pomaze definisanju

onoga $to projekt ili Zamoliti ucesnike da ovaj cilj definisu §to kra¢om recenicom. Upitati
aktivnost namerava da = ostale ucesnike da li se slazu sa navedenim
postigne

Definisanje
ciljeva i
potciljeva

Kad je dogovor postignut, definisati to kao opsti cilj projekta

Pruza okvir za planiranje  Objasniti kako ¢e definisanje ciljeva pomo¢i da se odgovori na
sledeca pitanja:
- Sta ¢e se promeniti kao rezultat aktivnosti?
- Ko ¢e biti najukljuceniji u odredenoj aktivnosti?
- Ko ¢e imati najvise koristi iz nastale promene?
- Koliko ¢e aktivnost uticati na problem?
Pruza informacije za - Kada ¢e se aktivnost zavrsiti?
evaluaciju i monitoring - Gde ¢e se aktivnost odvijati?
Objasniti da cilj mora da bude SMART (specific — specifican;
measurable — merljiv; achievable — dostizan; relevant — relevantan
za zajednicu; time-bound — vremenski odredljiv).
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ZASTO SE
92
SREDSTVO PRIMENJUIE? KAKO PRIMENITI SREDSTVO?

Nacrtati tabelu (proizvoljno) za planiranje aktivnosti, sa klju¢nim
Pomaze definisanju koje ~ Pltamima.

¢e se aktivnosti preduzeti = . . ) . y .
Pitati uCesnike da identifikuju mogucnosti za reSavanje problema.

Pitati ucesnike za aktivnosti koje su neophodne da bi se ove
mogucnosti i ostvarile i u kratkim recenicama staviti u odgovarajuce
polje nacrtane tabele.

Pomaze definisanju ko
¢e se baviti odredenom
aktivnoSéu

Za svaku aktivnost, pitati u¢esnike ko bi trebalo da bude zaduzen.
Sve dobijene informacije postaviti u odgovarajuce polje u tabeli.

Pitati ucesnike kada bi svaka od navedenih aktivnosti trebalo da bude
sprovedena...napraviti predlog odmah, uskoro, kasnije. U ovom
slu¢aju, moze se insistirati na preciznosti.

Planiranje
aktivnosti

Definise vreme kada ¢e  Ppitati ugesnike o pretpostavkama za neophodne resurse kako bi se
se aktivnosti preduzimati  syaka aktivnost sprovela uspesno

(sve vrste resursa, materijalni, ljudski, finansijski itd.).

Postaviti odgovore u odgovarajuce polje u tabeli.

Pitati ucesnike, ako postoji moguénost, za tacna imena ljudi ili
nazive institucija koje bi trebalo da preuzmu odgovornost za

PruZa informacije o sprovodenje posebnih aktivnosti.

resursima neophodnim
za sprovodenje

. . Zamoliti uCesnike da jos jednom zajedno pregledaju celu tabelu
aktivnosti

plana aktivnosti kako bi se ustanovilo da li nesto nedostaje i da li
tabela odrazava realnu sliku.

Predlog matrice za planiranje aktivnosti

Ko? Kada? .
; Resursi
Aktivnost Sami + koji su
Mi sami pomoc Drugi Sada Uskoro Kasnije ) .
. neophodni
drugih

Aktivnost 1

Aktivnost 2

Aktivnost 3

Aktivnost 4

Osim ova dva osnovna sredstva, postoji jo§ nekoliko sredstava koja pomazu organizovanju
informacija dobijenih participativnim pristupom u modelu odgovarajuéem =za upravljanje
odredenim projektom, a koja mogu biti primenjena na participativan nacin. Sredstvo merenja
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jacanja, matrica sumarne procene, dijagram zeljenih promena, sredstvo prioriteta aktivnosti,
matrica izvodljivosti, matrica uticaja, SWOT analiza (skacenica od engleskih reCi: strenghts —
jacine; weaknesses — slabosti; opportunities — mogucnosti; threats — pretnje) i procena rizika samo
su neka od tih sredstava. PLA/PRA istrazivanje ukljuuje i mnoga druga sredstva. Njihova
primena, zbog neformalnosti pristupa u PLA/PRA, bitno zavisi od situacije i postojecih okolnosti
prilikom primene metode.

Prednosti primene participativnog pristupa dizajniranja projekata i planiranja aktivnosti
potvrduje se i Cinjenicom da mnoge medunarodne organizacije i institucije danas insistiraju na
participativhom pristupu u identifikaciji potreba lokalnih zajednica i participativnom modelovanju
projekata. Svrha tog insistiranja jeste aktivno ukljucivanje lokalnih zajednica u razvojne procese,
ali i razvijanje osec¢anja odgovornosti za sopstvenu situaciju. Jedna od medunarodnih organizacija
koja je najvisSe odmakla u procesima ukljucivanja participativnosti u svim fazama rada sa
zajednicama, svakako je GTZ (Deutsche Gesellschaft fiir Technische Zusammenarbeit)".

GTZ tokom 80-ih godina XX veka definie ZOPP (Zielorientierte Projekiplanung)” koji
predstavlja nacin planiranja projekata i projektnih aktivnosti i koji je usmeren ka cilju. Ovaj pristup
zapravo predstavlja GTZ trgovinsku marku za participativni model planiranja procedura i aktivnosti
koji su uskladeni sa potrebama partnera i onih grupa koje ¢e biti neposredni korisnici projekta.

'2 Nemacka organizacija za tehni¢ku saradnju (GTZ).
13 Projektno planiranje usmereno ka cilju (ZOPP).
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Zakljuc¢ak

Sve Sto se danas podrazumeva kao PLA/PRA metodologija brzo se menja i nadograduje.
Uprkos tome, mnogo elemenata untar ovog pristupa istrazivanja danas je postalo rutina i ima
poprilicno krut oblik. Ako se metodologija pogresno primenjuje, ljudi koji su ucestvovali u radu
osecaju se, uslovno receno, zloupotrebljeno i razocarano. Kako je metodologija pre svega
namenjena osetljivim grupama, koje treba uvesti u procese odlucivanja i planiranja, ovakav ucinak
je jos nepozeljniji.

Nasuprot tome, ako se celokupno istrazivanje sprovede na odgovaraju¢i nacin, PLA/PRA
dovodi do jacanja efekata i povecanja broja aktivnosti u procesu razvoja lokalnih zajednica.
Aktivnosti definisane ovim pristupom, u tom slu¢aju, uvek su drugacije. Ljudi aktivno ucestvuju u
inovacionim pristupima reSavanju sopstvenih problema koje istovremeno sami kreiraju.

Verovatno je potrebno da svako sebi odgovori Sta jeste i Sta bi PLA/PRA pristup trebalo da
bude. Fraza “koristiti se sopstvenim, najboljim mogucénim sudom u svako doba”, predstavlja srz
onoga Sto PRA/PLA danas postaje. PLA/PRA pristup toliko napreduje i razvija se da nije mogucéno
odrediti tacnu i kona¢nu definiciju koja bi zaista jasno oznacila sve aspekte koje ovaj model
predstavlja.

Prvobitne definicije PLA/PRA pristupa mogu se smatrati potpunijim ako imamo na umu
sledece:

- da PLA/PRA pripada sve vecoj porodici pristupa, metoda, stavova, ponaSanja i nacina
miSljenja kako bi se ljudi pripremili i osposobili u procesima razmene, analiza i
unapredenja sopstvenih znanja o zivotu i uslovima koji vladaju u svetu oko njih. Na taj
nacin ljudi sticu osnovne preduslove za planiranje, delovanje, pra¢enje i ocenjivanje
sopstvenog delovanja, ali i predstavljanje rezultata delovanja izvan lokalne zajednice.

Neki od najboljih PLA/PRA moderatora i prakticara izasli su iz okvira PLA/PRA 1 pristupili
su metodoloskom pluralizmu. To znaCi da se oni zapravo generalno Koriste participativnim
metodoloskim pristupima. Kad je re¢ o tom izlasku van granica PLA/PRA, potrebno je imati na
umu da takve granice zapravo ne postoje i da PLA/PRA upravo zahteva to “Sirenje granica”.

Postoje tri zajednicka elementa PLA/PRA pristupa:

- samosvesna odgovornost — individualna odgovornost i prosudivanje koje su facilitatori
vezbali, sa razvojem samokriti¢ne svesti, obuhvatajuci i greske;

- jednakost i jacanje — zalaganje za jednakost i jaCanje onih koji su marginalizovani u
zajednici, iskljuCeni i uskraéeni, na primer Zene;

- razlicitost — priznavanje razlicitosti u bilo kom smislu i njeno aktivno promovisanje.

Ovoj listi moZe se dodati i pomenuti “najbolji moguéni sud u svako doba”, kojim se
koristimo mi sami. PLA/PRA, kao $§to je viSe puta naglaseno, nije nikakav utvrden i zavrSen proces.
Oni koji imaju iskustva u primeni PLA/PRA metodoloskog pristupa Cesto govore o tome da su taj
pristup doziveli kao proces samokritike, kao nacin Zivota ili nacin odnosa i veza sa drugima.

PLA/PRA pristup stoga ukljucuje i greske, njihovo ispravljanje, menjanje i ponovnu
primenu tokom vremena.
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Kako su usmereni procesi Sirenja PLA/PRA metodologije:

od procene i analize do planiranja delovanja, monitoringa i evaluacije;
od ruralnog ka urbanom;

od primene na terenu do primene u institucijama;

od mnogih do nekoliko sektora;

od sigurnih do veoma osetljivih, teskih i opasnih tema;

od nevladinih organizacija do vladinih institucija i univerziteta;

od mnogih do nekoliko zemalja;

od juga ka severu;

od aktivnosti do uticaja na politiku i njeno kreiranje;

od prakse do teorije.

Kad je re¢ o primeni PLA/PRA pristupa Sirom sveta, moze se navesti bezbroj loSih, ali i
veoma dobrih primera. Sigurnost u kvalitet primene ovog metodoloskog pristupa predstavljala je i
jos predstavlja brigu mnogih PLA/PRA trenera i moderatora.

Zloupotrebu PLA/PRA metodologije ilustruju slede¢i primeri:

e (Cesto se koristi oznaka PLA/PRA, a da prave sustine u pristupu uopste nema;

e zaboravlja se kontekst, u smislu stavova i ponasanja, ali i navika zajednice u odnosu
na sama pravila metodologije;

e moderatori sebe postavljaju u prvi plan prilikom primene PLA/PRA pristupa;

e finansiraju se obuke koje su odrzane za dan ili dva dana bez prakti¢nih vezbi, a
zatim se pristup primenjuje ponovo za vrlo kratko vreme;

o finansiraju se projekti primena PLA/PRA na velikom podrucju u instant verziji.

Pristup u procesu primene PLA/PRA jeste osnova za njegovo uspesno sprovodenje. Ako su
naSi licni stavovi pogresni, mnogi sastavni delovi ovog metodoloskog pristupa takode ce biti
pogresni. Gde su stavovi ispravni i veze koje uspostavljamo biée dobre. Cesto je u takvim
slu¢ajevima iznenadujuce $ta lokalne zajednice mogu izneti kao svoje sposobnosti i znanja.

PLA/PRA pristup naglaSava prelazak sa jednog na¢ina primene na drugi:

sa dominacije na jacanje;

od zatvorenog pristupa ka otvorenom pristupu;

s individualnog ka grupnom;

s verbalnog ka vizuelnom;

s merenja koje sluzi poredenju ka bodovanju i rangovanju;
iz frustracije u zabavu.

Neke granice i izazovi za PLA/PRA pristup u buduénosti

Postoje mnogi izazovi i granice, kao i pitanja koja se namecu unutar njih, u kojima se
PLA/PRA pristup krece.

Neke od njih su:

e ponasanja i stavovi — razvoj i diseminacija vise boljih pristupa i metoda Cini nas
spremnijim za promene;

46



e fvalitet — kako spreciti brzo Sirenje primene PLA/PRA pristupa koji daje rezultate
loseg kvaliteta — kako se postaviti samokriti¢no u primeni pristupa;

e institucionalni okvir — kako uspostaviti 1 organizovati participaciju u velikim
organizacijama i preko njih (vladine jedinice, velike nevladine organizacije,
univerziteti...) i uskladiti je sa fleksibilnos¢u, raznoliko$¢u, ponaSanjima i
stavovima koji se zahtevaju za kvalitetnu primenu PLA/PRA pristupa;

o upravljanje — kako povezati PRA/PLA sa upravljanjem, posebno na lokalnom
nivou, na nivou lokalne administracije;

e povezivanje i razmena — kako odrzati 1 ojacCati razmenu izmedu lokalne zajednice,
njenih ¢lanova i spoljnih saradnika, ali i izmedu razli¢itih organizacija. Kako razviti
i raSiriti mrezu za razmenu i medusobnu podrsku izmedu korisnika PLA/PRA
pristupa;

e participativni monitoring i evaluacija — kako u buduénosti razviti i rasiriti model
monitoringa i1 evaluacije, u kome lokalne zajednice i ljudi sami sebe prate i
ocenjuju;

e treneri/facilitatori — kako pomo¢i veéem broju ljudi da postanu dobri
treneri/facilitatori i pomo¢i im da svoja znanja i iskustva prenesu drugima.

“Pridrzavati se sopstvenog, najboljeg mogucénog suda u svako doba” — stav koji smo
ukljucili i kojim smo definisali sustinu onoga §to PLA/PRA danas jeste, svakako nam omogucéava
da listu granica i izazova povecavamo ili smanjujemo zavisno od pobuda za primenu PLA/PRA
metodoloskog pristupa u istrazivanju ruralnih zajednica.
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Re¢nik stranih re¢i'

adekvatan prikladan, podesan, odgovarajuci.

adolescencija prva mladost; Zivotno doba izmedu puberteta i prve zrelosti.

adolescent osoba u razdoblju adolescencije.

agenda 1. podsetnik; beleznica; 2. skup obaveza, program rada.

analiza rasclanjavanje, rastavljanje na sastavne delove kao metod naucnog istrazivanja.

asimetrican koji nije simetrian, nesimetrican.

autentican pravi, istinski, izvorni, verodostojan.

barijera prepreka, brana; smetnja, zapreka.

bibliografija spisak, popis publikacija (knjiga, ¢lanaka, radova i sl.) iz nekog perioda, o nekom pitanju, predmetu,
dogadaju i sl.

bold masna ili polumasna slova.

cikli¢ki kruzni, koji se ponavlja u odredenim razmacima.

debata rasprava, prepirka, diskusija.

defanzivan usmeren na defanzivu, odbramben.

dijagram graficki prikaz koli¢ina, odnosa, kretanja i sl., grafikon.

dijalog razgovor izmedu dve li¢nosti; razgovor.

diseminacija raznoSenje, Sirenje, razglasavanje.

diskriminacija nejednako postupanje, neravnopravnost u tretiranju stvari, pojedinaca ili grupa.

diverzifikacija uciniti nesto raznovrsnim.

dizajn izgled, estetska i likovna obrada nekog predmeta.

dizajnirati praviti dizajn nekog proizvoda; oblikovati estetske i prakti¢ne strane.

dominacija 1. vlast, mo¢, gospodarenje. 2. preteznost, prevlast, nadmo¢.

edukativan koji sluzi vaspitanju, obrazovanju, vaspitan, poucan.

efektan 1. koji proizvodi jak utisak, upadljiv, uverljiv. 2. koji prijatno deluje, privlacan.

efikasan koji postize Zeljeni rezultat, uspesan, delotvoran.

efikasnost uspesnost, delotvornost.

eksploatacija 1. prisvajanje plodova tudeg rada, iskori§¢avanje drugih ljudi, izrabljivanje. 2. iskori§¢avanje prirodnih
bogatstava.

eksteran spoljnji, spoljasnji, koji dolazi ili deluje spolja, sa strane.

eliminisati 1. iskljuci(va)ti, izbaci(va)ti, ukloniti, odstraniti, odstranjivati.

emancipacija 1. oslobadanje od zavisnosti, pot¢injenosti, osamostaljenje; oslobadanje od predrasuda i svega onoga Sto
je zastarelo.

empatija 1. identifikacija sa drugim, u njegov nacin misljenja i osecanja; saosecanje. 2. uzivljavanje u neki dogadaj ili
umetnicko delo.

empirijski 1. koji je zasnovan na iskustvu; iskustven. 2. koji je dobijen istraZivanjem i eksperimentalno, a ne izvodi se
iz teorije.

etni¢ki koji se odnosi na narod, narodnost, koji sadrzi narodne odlike, narodnosni.

evaluacija procena, procenjivanje, odredivanje vrednosti.

facilitet lakoca u pokretima, okretnost.

fleksibilan 1. koji se moZe menjati. 2. koji je u ophodenju prilagodljiv.

fleksibilnost osobina onoga ko je fleksibilan, onoga sto je fleksibilno.

fokus 1. zariste, ziza. 3. centar, sediste, biti u fokusu nalaziti se u sredi$tu deSavanja.

font, Stamp. jedan potpuni komplet; set slova i brojeva iste veli¢ine i istog stila koji se koristi za Stampanje ili pisanje
pomocu kompjutera.

formalan koji se tice forme, oblika; spoljasnji, pravi, istinski.

format velicina, oblik knjige, papira, slike i dr.

frustracija osecanje osujecenosti, nemogucénosti (samo)dokazivanja i (samo)ostvarivanja.

fusnota zabeleSka obelezena brojem i Stampana sitnijim slogom kao pojasnjenje ili dodatak ispod glavnog teksta.
grafikon prikaz pojava pomocu geometrijskih linija, figura i sl.

hijerarhija stepenasta podeljenost ovlas¢enja, ¢inova; stareSinstvo, podeljenost po funkcijama (sistem nadredenosti i
podredenosti) u ustanovama i raznim organizacijama.

identifikacija 1. poistovecivanje, izjednaCavanje (s nekim). 2. utvrdivanje istovetnosti, jednakosti (izmedu necega). 3.
utvrdivanje Cijeg identiteta, prepoznavanje.

identifikovati 1. poistovecivati (se), izjednacavati (se). 2. utvrditi (¢iji) identitet, odrediti ko je u pitanju, prepoznati.
implementacija sporvodenje, izvrSenje, primena, realizacija.

individualan li¢ni, svojstven pojedincu, pojedinacan.

informacija obavestenje, podatak, saopstenje, izvestaj.

14 Objasnjenje stranih re¢i preuzeto je iz: Ivan Klajn i Milan Sipka, (2006), Veliki recnik stranih reci i izraza, Prometej, Novi Sad.
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informativan koji sadrzi obavestenja, podatke, informacije; bogat podacima, poucan.

infrastruktura 1. temelj, osnova, podloga. 2. skup uredaja i objekata neophodnih za funkcionisanje drZave i njene
privrede (saobracajna mreza, vodovod, elektrodistribucija i sl.).

inicijator onaj koji daje prvi podsticaj, zacetnik, pokretac, podstrekac.

inkluzivan koji ukljucuje, obuhvatan, koji se podrazumeva.

inovacija nov izum koji unapreduje neki proizvod ili metod rada; novina, novotarija, promena.

inovator onaj koji radi na inovacijama.

inovirati uneti, unositi novinu, novost; promeniti, osavremeniti.

insistirati uporno zahtevati, nastojati, navaljivati, ustrajati u ¢emu.

institucionalan koji predstavlja instituciju, zvani¢no ustanovljen, drustveno prihvacen.

interakcija medusobni uticaj, uzajamno delovanje prirodnih pojava, predmeta, ljudi, druStvenih grupa.

intervju 2. metod dobijanja podataka o ispitaniku putem razgovora, u okviru istrazivanja javnog mnjenja ili nau¢nog
istrazivanja.

kapacitet 1. zapremina, prostranost, koli¢ina prostora, nosivost. 2. sposobnost da se uéini, izradi, prihvati ili preradi
nesto.

kategorizovati rasporediti, rasporedivati u kategorije, svrstati, grupisati.

komunikativan 1. koji lako uspostavlja kontakt s drugima.

konceptualan koji se ti¢e osnovne zamisli, koncepcije, koji je u vezi s misljenjem, pojmovni, apstraktan.

koncipirati 1. (na)Ciniti, (na)pisati, (na)praviti plan, skicu, nacrt.

konsultant stru¢njak koji daje svoje misljenje, strucni savetnik.

kontekst 1. govorna ili misaona celina kojoj pripada neka rec, recenica i sl. i na osnovu koje se odreduje znacenje i
smisao datog dela govora.

konverzacija razgovor, razgovaranje obi¢no u ugodnom drustvu.

konvencionalan koji se pridrzava ustaljenih navika i obicaja, uobicajen.

korektan 1. ispravan, tacan, pravilan. 2. koji se pristojno ponasa, ucétiv, uljudan.

kreativan stvaralacki, tvoracki.

kreativnost svojstvo onoga ko je kreativan, stvaralacka sposobnost.

kreirati stvoriti, stvarati, proizvoditi, proizvesti.

kurziv vrsta kosih, nagnutih, udesno Stampanih slova.

kvantitet koli¢ina, veli¢ina, brojnost.

kvantitativan koji se odnosi na kvantitet, koji je u vezi s kvantitetom, koli¢inski.

logo narocito oblikovanim slovima i grafi¢kim znakovima ispisano ime nekih preduzeca ili proizvoda, koje sluzi kao
zastitni znak.

manifestacija javni Cin (grupnog) izrazavanja, ispoljavanja (politickog i dr.) miSljenja; javna priredba (kulturna,
sportska); dogadaj.

marginalan sporedan, nevazan, nebitan.

metodologija 1. sistem metoda i nacela primenjivanih u nekoj nauci ili nau¢noj disciplini. 2. deo logike koji se bavi
opstim nacelima nastajanja znanja.

moderacija umerenost, ublazavanje, obuzdavanje, ograni¢avanje, izbegavanje krajnosti.

moderator 1. onaj koji na nekom (struénom, politickom) skupu sa viSe ucesnika podstiCe i usmerava razgovor,
sprecava zaoStravanje suprotnih misljenja i vodi prema zajednickim prihvatljivim zaklju¢cima.

moderirati 1. ublaziti, ublazavati; obuzda(va)ti se; svesti, svoditi na pravu meru; ograniciti; izbegavati krajnosti.
monitoring nadgledanje, posmatranje, kontrola nekog procesa i upozoravanje viseg organa na nepravilnosti i teskoce.
multidisciplinaran koji se u istrazivanju oslanja na ve¢i broj nauka ili naucnih disciplina, srodnih ili razlicitih.

opcija ¢in biranja, opredeljenje, slobodno odlucivanje, mogucénost, alternativa, jedno od resenja.

participirati imati uces¢a u cemu, ucestvovati, biti sudeonik u ¢emi.

periurban peri kao prvi deo izvodne reci u znacenju oko, o, prema; urban koji sadrzi svojstva kulturnog, socijalnog i
organizovanog zivota grada.

perspektiva ugao gledanja; glediste; stanoviste; Sirina pogleda; buduénost, izgledi, uslovi u buducnosti.

plenum sednica, sastanak svih ¢lanova nekog tela ili kolektiva.

pluralizam idealisticko ucenje, doktrina i praksa koja vodi raéuna o postojanju razli¢itih drustvenih, politic¢kih, verskih
i drugih interesa i ideja, priznajuci im pravo da se slobodno organizuju.

populacija 1. svi stanovnici odredene zemlje ili podruc¢ja posmatrani zajedno, stanovniStvo. 2. grupa ljudi koja je
predmet statistickog, socioloskog i sl. istrazivanja.

potencijal sva sredstva kojima se rapolaze u nekoj delatnosti.

potencijalan 1. mogug, koji postoji u potenciji, koji je skriven, koji se pretpostavlja. 2. sposoban da se razvije.
prevencija skup mera koje sprecavaju da se dogodi nesto nezeljeno.

prezentant podnosilac predloga, predlagac; onaj koji ucestvuje u predstavljanju, prikazivanju.

princip 1. osnovni stav, polazna misao, rukovodeca ideja, nacelo. 2. pravilo ili kodeks ponasanja.

prioritet veca vaznost u odnosu na nekoga ili nesto, prvenstveno pravo, prvenstvo, prednost.

promovisati 1. unaprediti. 2. svecano obeleziti objavljivanje nove knjige, diska, pojavu novog proizvoda.

referenca 1. povoljna ocena, preporuka; podaci, ocena, karakteristika o sluzbovanju odredenog lica.

refleksija usmeravanje paznje na liéne dozivljaje, razmisljanje, promisljanje.
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reprezentativan 1. koji svojim osobinama, svojstvima, ponasanjem i sl. moze da sluzi za reprezentaciju. 2. koji uziva
poverenje, ugled da moZe dostojno predstavljati nekoga.

reprodukcija 1. obnavljanje vrste. 2. obnavljanje sredstava za proizvodnju i kapitala u toku proizvodnje.
reprodukovati 1. ponovo izvoditi. 2. stalno obnavljati.

reproduktivan koji se odnosi na reprodukciju, koji je u vezi s reprodukcijom.

resurs sredstvo, izvor, prirodna bogatstva jedne zemlje.

ruralan koji je vezan za Zivot na selu.

sinergija zajednicki rad.

specifi¢an svojstven samo jednom predmetu, pojavi ili Coveku, karakteristican za pojedinu vrstu, poseban, osobit,
narocit.

standard stepen, nivo zivotnog stanja, ukupnost uslova Zivota.

status 1. pravni polozaj, stanje. 2. polozaj u drustvu ili struci.

stimulisati podstaci, podsticati.

striktan strog, odsecan, jasno odreden, izricit, iskljuciv.

struktura nacin gradenja, sastav, sklop, ustrojstvo, raspored.

strukturirati davati neCemu strukturu, uéiniti da nesto bude struktura.

subjekt 1. osoba koja je nosilac radnje, stanja ili zbivanja, osoba uopste. 4. osoba, tema, predmet o kojem se raspravlja.
terminologija skup naziva, termina iz odredene naucne oblasti, struke, profesije i sl.

tinejdZer decak ili devoj¢ica izmedu 13 1 19 godina starosti.

trening uvezbavanje s ciljem da se steknu odredene sposobnosti.

urban koji sadrzi svojstva kulturnog, socijalnog i organizovanog zivota grada.

vizualizovati uciniti vidljivim, predociti vizuelno (slikom, tabelom, grafikonom i sl.).
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